
FECHA:  22/02/2023

1
AIG ‐ Asesoría Integral a la Gestión Pública
Territorial.

Eje Estratégico 2: Nos Une la Reactivación de 
los Territorios, el Bienestar Social y la Salud
de Colombia

Línea estratégica 2.2 Reactivación del
Progreso

Industria, innovación e infraestructura

Lograremos fortalecer a los departamentos con el
acompañamiento a su reactivación en lo social,
económico y sectorial, permitiendo el aumento de su
competitividad y productividad.

Brindar asistencia técnica a los departamentos en sus proyectos 
estratégicos con especial énfasis en Infraestructura.

Promover la articulación e 
impulso de proyectos de 
inversión nación‐territorio u 
otros aliados, según solicitudes 
de los departamentos.

Apoyar a las entidades territoriales en el seguimiento e
implementación de metodologías, lineamientos, manuales,
guías e instrumentos para el ciclo de la inversión pública de
todas las fuentes de financiación.

15/1/2023 30/12/2023
Número de solicitudes con 
acompañamiento técnico

100% Informe Mensual Demanda  7  $                         70.000.000,00   N/A 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
100%

Durante el segundo trimestre de 2023, se brindó asistencia técnica a los departamentos de Boyacá, Vaupés, 
Vichada  y Chocó con el desarrollo de proyectos estratégicos para la región

Se acompaño la socialización del Plan de Convocatorias del OCAD CTEI dirigida  a todos los miembros del 
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología  e Innovación bajo las cuales se empieza a dinamizar la inversión a 
cargo de esta asignación

se han acompañado las discusiones de la metodología de priorización de proyectos para el OCAD PAZ junto con 
las gobernaciones de Norte de Santander y Huila, Se han acompañado las diferentes sesiones de OCAD 
Regionales en los que se han aprobado proyectos de interés para los departamentos

Se acompañaron las mesas de Comisión Rectora de Regalías para la discusión y construcción de la Política 
Pública del Sistema General de Regalías, el reconocimiento de los gastos de estructuración a proyectos, las 
entidades sancionadas por los malos resultados del IGPR.

Se realizaron comentarios a los decretos de Mayor Recaudo de Regalías. Decreto de Cierre de la vigencia 2021‐
2022 y a los decretos de adición al Decreto Único Reglamentario de Regalías 1821 de 2020, que reglamenta los 
sistemas de información, la aprobación de proyectos de PAE y Transporte Escolar y los procedimientos para que 
los OCAD Regalías aprueben los proyectos de las entidades con inadecuado desempeño

Si

https://drive.google.com/drive/
u/3/folders/1c‐

vlWqg2R7WtuPT4bwmeQbMDp
Qb_vfHZ

Coordinador de Proyectos

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida  con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

Se recomienda que las evidencias se carguen en el drive creado 
por parte de las oficinas de Planeación y Control interno en la 

fecha establecida.  

100%

2
AIG ‐ Asesoría Integral a la Gestión Pública
Territorial.

Eje Estratégico 4: Unidos por la Promoción
del Desarrollo Descentralizado, Equitativo y
Sostenible

Línea estratégica 4.1 Descentralización y
finanzas públicas

Ciudades y comunidades sostenibles

A 2025 robustecer el proceso de descentralización en
Colombia con énfasis en el fortalecimiento de la
autonomía  y las
finanzas públicas territoriales.

Impulsar la reglamentación e implementación del Código 
Departamental y Ley de Regiones.

Acompañar las derivaciones 
legislativas que surjan en el 
Código Régimen Departamental 
con participación activa de los 
territorios.

Apoyar los tramites legislativos que generen impacto en los 
departamentos y brindar asistencia técnica en la capacitación a 
entidades territoriales.

15/1/2023 30/12/2023
Número de solicitudes con 
acompañamiento técnico

100% Informe Mensual Demanda  6  $                         60.000.000,00   N/A 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
100%

La Subdirección de Fortalecimiento Territorial, gestionó la realización de  mesas de trabajo entre los 
departamentos de Antioquia  y Córdoba  para la redacción del convenio  interadministrativo para la 
conformación de la RAP de la Vida, la Paz y la No Violencia.

Se organizó taller presencial en San Andrés isla, con la participación de los departamentos de Antioquia  y San 
Andrés con el fin de trabajar sobre la visión regional, proyectos estratégicos  producto  de los objetivos 
propuestos en el acuerdo de voluntades para la creación de la nueva RAP Blue Bridge

Se gestionó y apoyo la organización  de la Audiencia Pública para la creación de la RAP de la Vida, la Paz y la No 
Violencia  entre los departamentos de Antioquia  y Córdoba, organizada por la Comisión de Ordenamiento 
Territorial del Senado de la República, llevada a cabo en la ciudad de Montería, audiencia  que constituye  pre 
requisito para la conformación del Esquema Asociativo Territorial. 

Se entregó ante la Comisión de Ordenamiento Territorial del Senado de la República  borrador de la ponencia 
para presentación por parte del senador designado en la sesión de para votación; dando visto bueno positivo 
de los integrantes de la Comisión de Ordenamiento Territorial del Senado de la República, para la  creación de  
la RAP de la Vida, la Paz y la No Violencia.

Se gestionó el borrador del Convenio de asociación entre los departamentos de Antioquia  y Córdoba que otora 
el nacimiento a la vida jurídica  a la RAP de la Vida, la Paz y la No Violencia, firmado en la ciudad de Montería en 
el marco de la feria ganadera por los Gobernadores.

Se realizó análisis del proyecto de Ley 362 de 2023, que incorpora una excepción en los requisitos para la 
creación de los nuevos municipios, permitiendo que el corregimiento de san Basilio de Palenque,  por haber 
sido declarado patrimonio inmaterial de la humanidad por la UNESCO, sea conformado como municipio del 
departamento de Bolívar sin los requisitos descritos en la ley

Si

https ://drive.google.com/dri
ve/u/3/folders/1c‐

vlWqg2R7WtuPT4bwmeQbM
DpQb_vfHZ

Asesora de 
Descentralización

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida  con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

Se recomienda que las evidencias se carguen en el drive creado 
por parte de las oficinas de Planeación y Control interno en la 

fecha establecida.  

100%

3
AIG ‐ Asesoría Integral a la Gestión Pública
Territorial.

Eje Estratégico 4: Unidos por la Promoción
del Desarrollo Descentralizado, Equitativo y
Sostenible

Línea estratégica 4.1 Descentralización y
finanzas públicas

Ciudades y comunidades sostenibles
Impulsar y posicionar a los departamentos como actores
claves en materia ambiental garantizando la acción
climática.

Fortalecer el desarrollo sostenible y equitativo de los 
Departamentos

Brindar asesoría técnica y 
acompañamiento a los Planes 
de Desarrollo y Políticas 
Públicas Departamentales, 
según solicitudes de los 
mismos

Acompañamiento permanente a entes territoriales por medio de 
asesorías, estudios y análisis, propiciando acciones en beneficio 
de los departamentos en materia fiscal y administrativa.

15/1/2023 30/12/2023
Número de solicitudes con 
acompañamiento técnico

100% Informe Mensual Demanda  7  $                         70.000.000,00   N/A 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
100%

Durante el periodo de tiempo comprendido entre el mes de febrero al mes de junio de 2023 se coordinaron y 
realizaron diferentes mesas de trabajo virtual con los secretarios de desarrollo social, planeación y gobierno, 
especialmente y sus equipos de trabajo, con el propósito de fortalecer sus capacidades institucionales  para la 
gestión pública  del desarrollo social, con énfasis en niñez y adolescencia a continuación se reseñan las más 
relevantes:

‐ Asistencia técnica a las gobernaciones de La Guajira, Putumayo, Cundinamarca, Vaupés, Caldas y Guainía.

‐Mesa técnica Consejería Presidencial para la Equidad de la Mujer, para definir hoja de ruta para 
fortalecimiento de capacidades departamentales en la incorporación del capítulo étnico en  la política  pública  
de la mujer del departamento.

Si

https://drive.google.com/drive/
u/3/folders/1c‐

vlWqg2R7WtuPT4bwmeQbMDp
Qb_vfHZ

Jefe de Finanzas

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida  con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

Se recomienda que las evidencias se carguen en el drive creado 
por parte de las oficinas de Planeación y Control interno en la 

fecha establecida.  

100%

Enlace DRIVE

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL

# Proceso Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio
Humanos Monetarios

CODIGO:  POE‐PD‐01‐FT‐01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control InternoEje Estratégico  Línea Estratégica Objetivo ODS

Avance Total %
Análisis cualitativo por parte del proceso

Evidencia o 
soporte ‐ 
DRIVE

Si           No

Oportunidad SIG

FORMATO PLAN OPERATIVO

Segundo Trimestre Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición
Actividad acumulativa o 

por demanda 

Recursos
Fecha de Finalización  Colaborador que reporta

Tecnológicos



FECHA:  22/02/2023

1
RAG ‐ Relacionamiento y Articulación con
Grupos de Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso
de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Alianzas para lograr los objetivos
Ser líderes en la generación de alianzas e integración de
los departamentos con el sector público, privado,
gremios, actores sociales y la academia.

Realizar y mantener espacios de interacción entre los diferentes
actores del sector público colombiano, el sector privado y
organismos de cooperación.

Coordinar y apoyar espacios de
dialogo y articulación entre el
gobierno nacional, el sector privado y
organismos internacionales con el fin
de implementar planes y programa de
gobierno 

Planear y desarrollar eventos de integración nacional donde se
logre impulsar y consolidar gestión efectiva para los
departamentos y se atiendan y proyecten temas esenciales de
interés global que guarden incidencia en el territorio
colombiano.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de iniciativas orientadas 
y acompañadas según requerimiento

10

Cumplimiento efectivo de los 
espacios de dialogo que se 
realicen entre el gobierno 

nacional, el sector privados y 
organismos internacionales 
para implementar planes y 
programas de gobierno

trimestral  Acumulativa
12 ( Administrador de 
Empresas, Logístico, 
Ingenieros, Eventos)

 $                  3.290.000.000,00 

 Drive
Gmail

Utilización de servicio 
técnicos para la 
logística  de los 
encuentros.  

SGA 25%

Durante los meses de abril y mayo de la presente vigencia se realizaron en total nueve (9) eventos relacionados
así: 1. Evento Federalismo U. Externado realizado el 19‐04‐2023, 2. Evento Federalismo U. Pontificia Bolivariana
de Medellín realizado el 21‐04‐2023, 3. Evento Federalismo U. Libre de Cartagena realizado el 26‐04‐2023, 4.
Celebración día de la Secretaria realizado en las instalaciones de la FND el 26‐04‐2023 contando con la
asistencia de la Secretaría General, Subdirectoras, Jefe talento humano, Secretarias de las áreas y Auxiliares,
exaltando la labor de la misma como parte fundamental del proceso de apoyo para las subdirecciones de la
FND, 5. Evento Federalismo en la U. del Tolima e Ibagué el 28‐04‐2023, 6. Evento Federalismo Cauca‐Popayán el
03‐05‐2023, 7. Colombia Federal/ Colombia Unida, Convención Rionegro Antioquia los días 8 y 9 de
mayo 2023, 8. Evento Federalismo U. del Rosario el 15‐05‐2023, 9. Visita de Seguimiento Bureau Veritas los días
29 y 30 de mayo 2023 cuyos asistentes fueron el Director Ejecutivo de la FND, Subdirectores, Jefe de Talento
Humano, personal de la Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo Corporativo, Grupo de Proyectos Especiales,
Comunicaciones, Oficina de Control Interno y Auditora del ente certificador Bureau Veritas, mediante la cual se
auditaron los procesos de Gestión Integral Organizacional.
NOTA: Los eventos correspondientes al Federalismo se realizaron en conmemoración a los 160 años de la
constitución de Rionegro de 1863, donde desde la Federación Nacional de Departamentos (FND) se abrió un
espacio de análisis, debate y reflexión sobre autonomía y descentralización territorial y la necesidad de avanzar
hacia el cumplimiento de lo establecido en esta materia en la Constitución de 1991, contando con la
participación del director ejecutivo y presidente de la FND, delegados, Gobernadores, catedráticos, decanos e
investigadores de reconocidas universidades, delegados de la Corporación Colombia autonómica, así como
exmagistrados del consejo de estado.

SI
https ://drive.google.com/drive/u/0/fol

ders/1nF6GVvLZXuB1‐
PpOjQ55arC_G8q18OSL

Alonso Carlos Angulo Fernández                                 
Coordinador‐ Logística  de Eventos 

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta  cumplimiento con su actividad, sin 
embargo, se recomienda:

 

1. Resaltar las actividades desarrolladas por la 
coordinación de eventos, evaluando cuales 

actividades se deben reportar de acuerdo a la 
actividad y subactividad proyectado

2.  Validar el indicador de acuerdo con el objetivo, la 
actividad y subactividad a desarrollar.

50%

2
RAG ‐ Relacionamiento y Articulación con
Grupos de Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso
de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Alianzas para lograr los objetivos
Ser líderes en la generación de alianzas e integración de
los departamentos con el sector público, privado,
gremios, actores sociales y la academia.

Realizar y mantener espacios de interacción entre los diferentes
actores del sector público colombiano, el sector privado y
organismos de cooperación.

Acompañar al Director a los
encuentros realizados ante el
Presidente de la Republica y los
ministros para defender los interés de
los Departamentos y lograr dar
solución a las problemáticas de los
territorios y su fortalecimiento 

Articular y crear una red formal de relacionamiento con el
gobierno nacional, organismos de cooperación, sector privado,
academia y sociedad civil para identificar iniciativas y aunar
esfuerzos en la solución de las problemáticas de los territorios y
su fortalecimiento.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de iniciativas orientadas 
y acompañadas según requerimiento

1

Acompañar al Director de la 
FND a los encuentros 

realizados por el Presidente  
ante el Gobierno Nacional con 

el fin de defender  los  
requerimientos de los Entes 

Departamentales

Trimestral Acumulativa
12 ( Administrador de 
Empresas, Logístico, 
Ingenieros, Eventos)

 $                  3.290.000.000,00 

 Drive
Gmail

Utilización de servicio 
técnicos para la 
logística  de los 
encuentros.  

SGA 25%

Durante el mes de Junio de la presente vigencia, se realizaron dos (2)  encuentros de seguridad relacionados así; 
1. Cumbre de Seguridad Nacional por los territorios realizado el 05‐06‐2023 en el Hotel Marriott‐Bogotá D.C, 
donde asistieron el Fiscal, Vicefiscal, Defensor del Pueblo, Procurador General de la Nación, Registrador de 
Defensa Nacional, Delegado de Defensa (E), Altos Mandos del Ejército, Policía Nacional, Naval y Fuerza Aérea 
colombiana, Director Ejecutivo, delegados de la FND, y Gobernadores Departamentales reunidos con sentido de 
Patria y Urgencia, reflexionando sobre uno de los pilares fundamentales de la Democracia: La Seguridad 
Nacional. 2. Encuentro para la Territorialización de Política Pública de Defensa, Seguridad, y Convivencia 
Ciudadana, “Garantías para la Vida y la Paz 2022‐2026", realizado el  24 y 25 de junio del 2023 en el Hotel 
Tequendama, donde asistieron el Ministro de Defensa Nacional y representantes, Director de la Policía 
Nacional, Comandantes y Mandos Regionales de las Fuerzas Militares, Viceministro para las políticas de 
Defensa y Seguridad, Gobernadores y Secretarios de Gobierno, alcaldes invitados, Facilitadores Metodológicos 
de la PNUD, y Delegados de la FND, cuyo objetivo es priorizar acciones conjuntas entre los niveles nacional y 
departamental que permitan mejorar las condiciones de seguridad y convivencia de los territorios.

SI
https://drive.google.com/drive/folders/1zxdI

6CVmS2m‐
Y8DjBBtFkZQmcWF3xgj2?usp=drive_link

Alonso Carlos Angulo Fernández                  
Coordinador‐ Logística  de Eventos 

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta  cumplimiento con su actividad, sin 
embargo, se recomienda:

1.  Validar el indicador de acuerdo con el objetivo, la 
actividad y subactividad a desarrollar.

50%

3
RAG ‐ Relacionamiento y Articulación con
Grupos de Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso
de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Alianzas para lograr los objetivos
Ser líderes en la generación de alianzas e integración de
los departamentos con el sector público, privado,
gremios, actores sociales y la academia.

Buen Gobierno y Gobierno Abierto.

Asesorías especializadas y
acompañamiento atendidas según
requerimiento, en materia de
cooperación internacional

Brindar asesoría especializada y acompañamiento para el diseño
y ejecución de planes y proyectos de inversión y cooperación que
favorezcan las capacidades institucionales de los
Departamentos.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de iniciativas orientadas 
y acompañadas según requerimiento

100%

Cumplimiento efectivo de la 
asesoría en el diseño y 

ejecución de proyectos de 
inversión en materia de 

cooperación internacional

Trimestral Demanda 

3 ( Coordinador de asuntos 
internacionales y dos 
profesionales en 

relaciones internacionales)

 $                      472.000.000,00 
 DRIVE
GMAIL

MESAS DE TRABAJO  
SGA 25%

La Coordinación Especializada  de Cooperación Internacional junto al equipo de trabajo realizó acompañamiento 
a los departamentos de Nariño, Córdoba, Quindío, Boyacá, Vaupés, Meta y Guaviare, entre otros, dirigido 
especialmente a temas de cooperación, migración e internacionalización, como áreas abordadas dentro de 
nuestra coordinación

SI
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1

vJ_7vFck1KOTTCZ5_X4L0H2VKs0v9L‐l

Carolina  González Delvasto,
Coordinadora  Especializada  de Cooperación 

internacional. 

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta  cumplimiento con su actividad, sin 
embargo, se recomienda: 

1.  Validar el indicador de acuerdo con el objetivo, la 
actividad y subactividad a desarrollar.

25%

4
RAG ‐ Relacionamiento y Articulación con
Grupos de Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso
de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Paz, justicia  e instituciones sólidas
Ser líderes en la generación de alianzas e integración de
los departamentos con el sector público, privado,
gremios, actores sociales y la academia.

Buen Gobierno y Gobierno Abierto.
Atender, acompañar y gestionar los
requerimientos realizados por los
Entes Territoriales 

Atender, acompañar y gestionar los requerimientos realizados
por los entes territoriales en lo referente a transferencia de
conocimiento y buenas prácticas.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de iniciativas orientadas 
y acompañadas según requerimiento

100%

Atención efectiva, oportuna y 
eficiente de las solicitudes y 
requerimientos de los Entes 

Departamentales

trimestral  Demanda 

19 ( Coordinador asuntos 
regionales y 18 asesores 

regionales 
administradores de 
empresas, abogados, 

administradores públicos)

 $                   339.840.000.000 
 DRIVE
GMAIL

MESAS DE TRABAJO  
SGA 25%

La coordinación de articulación regional realizó el acompañamiento a los departamentos de Putumayo, 
Casanare, Vaupés  para apoyar los requerimientos del departamentos y gestionar los temas de interés de las 

regiones. 
SI

https://drive.google.com/drive/folders/1ak6
Mw2dtVS0mJfG9BRtDiumNgn3Celh3

Diana Rodríguez 
Coordinadora  Especializada  en articulación 

Regional

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta  cumplimiento con su actividad, sin 
embargo, se recomienda: 

1.  Validar el indicador de acuerdo con el objetivo, la 
actividad y subactividad a desarrollar.

25%

5
RAG ‐ Relacionamiento y Articulación con
Grupos de Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso
de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.1 Actuación Legislativa y
Gobierno

Paz, justicia  e instituciones sólidas

Como representantes de los departamentos ser los
principales aliados en el Congreso de la República y del
nivel central para el fortalecimiento del país a través de
los territorios.

Asesoría y apoyo legislativo.
Revisar proyectos de ley y de acto
legislativo

Acompañar durante las legislaturas la revisión de proyectos de
ley para identificar aquellos que impactan a los entes
territoriales e impulsar sus iniciativas.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de solicitudes con 
acompañamiento técnico

100%
la Revisión efectiva de los 
Proyectos radicadas en el 
congreso de la república

Mensual Acumulativa

4 ( Jefe de Asuntos 
Legislativos, 3 

profesionales abogados en 
revisión de proyectos de 

ley)

 $                      372.200.000,00 
 PAGINA DE INTERNET

GMAIL 
GOOGLE MEAT 

SGA 25%
Se hizo la revisión efectiva de los proyectos radicados para el segundo trimestre  2023, donde se identificaron lo 
que tenían impacto para los Departamentos y la FND, en especial las reformas que fueron parte fundamental de, 

análisis legislativo. 
SI

https://drive.google.com/drive/folders/1ak6
Mw2dtVS0mJfG9BRtDiumNgn3Celh3

Laura Vacca 
Jefe de legislativo 

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023.

50%

6
RAG ‐ Relacionamiento y Articulación con
Grupos de Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso
de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.1 Actuación Legislativa y
Gobierno

Paz, justicia  e instituciones sólidas

Como representantes de los departamentos ser los
principales aliados en el Congreso de la República y del
nivel central para el fortalecimiento del país a través de
los territorios.

Actuación y representación legislativa donde se encuentren
comprometidos los territorios.

Cubrimiento de las comisiones y
plenarias de Senado y Cámara.

Atender el desarrollo y avance de leyes asociadas que involucren
uno o varios departamentos y tengan incidencia dentro de sus
jurisdicciones o intereses..

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de solicitudes con 
acompañamiento técnico

100%

Actualización de la información 
reportada en la comisiones y 
plenarias del congreso de la 

republica 

Mensual Acumulativa

4 ( Jefe de Asuntos 
Legislativos, 3 

profesionales abogados en 
revisión de proyectos de 

ley)

 $                      372.200.000,00 
PAGINA DE INTERNET

GMAIL 
GOOGLE MEAT

SGA 25%
El equipo legislativo acompaña  las sesiones en las cuales el Congreso de la República  cito para el seguimiento 

de los proyectos de Ley.
SI

https://drive.google.com/drive/folders/1ak6
Mw2dtVS0mJfG9BRtDiumNgn3Celh3

Laura Vacca 
Jefe de legislativo 

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023.

50%

7
RAG ‐ Relacionamiento y Articulación con
Grupos de Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso
de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.1 Actuación Legislativa y
Gobierno

Paz, justicia  e instituciones sólidas

Como representantes de los departamentos ser los
principales aliados en el Congreso de la República y del
nivel central para el fortalecimiento del país a través de
los territorios.

Actuación y representación legislativa donde se encuentren
comprometidos los territorios.

Realizar reuniones de seguimiento de
iniciativas legislativas y agenda
Congreso, al igual que establece
estrategias jurídicas para la defensa
de los interés de los departamentos

Preparar y seguir durante las legislaturas las actividades del
Congreso de la República para establecer la estrategia de
defensa de los intereses para los Departamentos.

1/02/2023 31/12/2023
Porcentaje de solicitudes con 
acompañamiento técnico

100%

Seguimiento de la agenda 
legislativa   e iniciativas del 

congreso de la republica para 
establecer las estrategias de 
defensa de los intereses de los 

departamentos.

Mensual Acumulativa

4 ( Jefe de Asuntos 
Legislativos, 3 

profesionales abogados en 
revisión de proyectos de 

ley)

 $                      372.200.000,00 
 PAGINA DE INTERNET

GMAIL 
GOOGLE MEAT 

SGA 25%
El equipo legislativo realiza el seguimiento a la agenda legislativa  a través de reunión donde se establecen las 

estrategias para la defensa de los interés de los departamentos. 
SI

https://drive.google.com/drive/folders/1ak6
Mw2dtVS0mJfG9BRtDiumNgn3Celh3

Laura Vacca 
Jefe de legislativo 

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023.

50%

8
RAG ‐ Relacionamiento y Articulación con
Grupos de Interés.

Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso
de Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.1 Actuación Legislativa y
Gobierno

Paz, justicia  e instituciones sólidas

Como representantes de los departamentos ser los
principales aliados en el Congreso de la República y del
nivel central para el fortalecimiento del país a través de
los territorios.

Actuación y representación legislativa donde se encuentren
comprometidos los territorios.

Contestación a los requerimientos
realizados por el congreso de la
republicas que involucren iniciativas
de orden territorial

Gestionar relacionamiento cercano y efectivo con el Congreso de
la Republica para la atención oportuna de las solicitudes creadas
por los departamentos que involucren iniciativas de orden
territorial.

1/2/2023 31/12/2023
Porcentaje de solicitudes con 
acompañamiento técnico

100%

la atención oportuna a las 
solicitudes que realice el 

congreso de la república que 
involucren iniciativas de orden 

territorial 

Mensual Demanda  

4 ( Jefe de Asuntos 
Legislativos, 3 

profesionales abogados en 
revisión de proyectos de 

ley)

 $                      372.200.000,00 
 PAGINA DE INTERNET

GMAIL 
GOOGLE MEAT 

SGA 25%

Solicitud de la representante a la cámara KATHERINE MIRANDA PEÑA Presidente Comisión Tercera Constitucional
con relación Proyecto de Ley 274 de 2022 Cámara “Por el cual se crean medidas fiscales de prevención en salud 

pública  en materia de tabaco, derivados
sucedáneos o imitadores y se dictan otras disposiciones”.

SI
https://drive.google.com/drive/folders/1ak6

Mw2dtVS0mJfG9BRtDiumNgn3Celh3
Laura Vacca 

Jefe de legislativo 

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023.

63%

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE‐PD‐01‐FT‐01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno

# Proceso Eje Estratégico  Línea Estratégica Enlace DRIVE

Avance Total %

Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio
Humanos Monetarios Tecnológicos

Análisis cualitativo por parte del proceso Evidencia o soporte ‐ DRIVE
Si           No

Oportunidad SIG

FORMATO PLAN OPERATIVO

Segundo Trimestre Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición Actividad acumulativa o 
por demanda 

Recursos
Fecha de Finalización  Colaborador que reportaObjetivo ODS



FECHA:  22/02/2023

1 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Generar un registro comportamental de consumo de los 
productos gravados con el impuesto al consumo a partir 
de los sistemas de información que administra la FND.

Proceso de negados‐ mesas de trabajo con las Entidades Territoriales. 1/1/2023 31/12/2023
Cantidad de mesas de trabajo realizadas

________________________
Cantidad de mesas de trabajo programadas

100%
Mesa de trabajo‐disminución de los 

saldos negados
Mensual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 50%

Teniendo en cuenta los saldos negados a corte 28 de febrero, se planea iniciar las mesas de trabajo 
con el Distrito capital debido a los saldos pendientes que presentan, para ello se realiza mesa 
virtual el día 16 de junio entre la FND, el Departamento de Bolívar y el Consorcio Fimproex
* Mesa de trabajo con el Departamento de Boyacá el día 1 de junio para la revisión de saldos 

SI https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8
Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2

Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento con su actividad; sin embargo, se 
recomienda:

1. Verificar la relación de la subactividad, indicador y producto 
con el fin de dar coherencia con lo proyectado.

75%

2 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Generar un registro comportamental de consumo de los 
productos gravados con el impuesto al consumo a partir 
de los sistemas de información que administra la FND.

Seguimiento y control de las obligaciones de la fiducia 1/1/2023 31/12/2023

Informe radicados por Fimproex
____________________________

Seguimiento realizado por Oficina Fondo 
Cuenta

100% Matriz de seguimiento actualizada 
mes a mes

Mensual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 25%
A través del formato GPE‐PD‐01‐FT‐15 FORMATO SEGUIMIENTO A OBLIGACIONES DE LA FIDUCIA se 
hace seguimiento mensual al cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato de fiducia 
pública FND.261.2017 

SI https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8
Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2

Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento con su actividad; sin embargo, se 
recomienda:

1. Verificar la relación de la subactividad, indicador y producto 
con el fin de dar coherencia con lo proyectado.

50%

3 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Generar un registro comportamental de consumo de los 
productos gravados con el impuesto al consumo a partir 
de los sistemas de información que administra la FND.

Seguimiento y soporte técnico a las E.T para la realización de las cuentas de 
cobro electrónica en el proceso  de cobro definitivo a través del sistema  
SIANCO

1/1/2023 31/12/2023

Informe procedimiento cuenta electrónica
______________________

Procedimiento cuenta electrónica

100% Informe del porcentaje de giro vs el 
cobro

Mensual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 50%

Desde el Fondo Cuenta se ha creado un espacio virtual denominado sesión de acompañamiento 
donde a través de la mesa de ayuda de SIANCO y del Consorcio Fimproex se le brinda 
acompañamiento mensual a las E.T  para la presentación de la cuenta de cobro electrónica, para el 
segundo trimestre se evidencia las sesiones de acompañamiento en los periodos abril, mayo y junio 
de 2023.

SI https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8
Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2

Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Se precisa por parte del proceso el cumplimiento de la 
subactividad; sin embargo, se recomienda:

1. Revisar el resultado reportado en el POA ya que al verificar el 
indicador Versus el reporte registrado en el Drive no es posible 

evidenciar el informe mencionado.

75%

4 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Adelantar las actividades necesarias tendientes a cumplir 
con los requerimientos y obligaciones que tiene la FND 
con las Entidades de Control y vigilancia (Contraloría 
Generala de la República(CGR), Superintendencia Nacional 
de Salud SUPERSALUD, Contaduría General de la Nación)

Presentación Cuenta Anual Consolidada Contraloría General de la República 
(CGR)

1/1/2023 31/12/2023

Presentación Cuenta Anual Consolidada CGR
______________________

Obligación presentación Cuenta Anual 
Consolidada

100% Certificado cuenta anual CGR Anual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 100%
La cuenta o informe anual consolidado correspondiente al Fondo Cuenta de impuestos al consumo de 
productos de origen extranjero se realizo en el segundo trimestre de 2023 el día 12 de abril de 2023 
y se generó el soporte a través de la plataforma SIRECI de la CGR

SI
https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8

Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2
Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte por parte del proceso se evidencia 
cumplimiento de la Subactividad.

100%

5 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Adelantar las actividades necesarias tendientes a cumplir 
con los requerimientos y obligaciones que tiene la FND 
con las Entidades de Control y vigilancia (Contraloría 
Generala de la República(CGR), Superintendencia Nacional 
de Salud SUPERSALUD, Contaduría General de la Nación)

Preparación, presentación y Pago Tarifa de Auditaje Contraloría General de la 
República (CGR)

1/1/2023 31/12/2023

Preparación, presentación y Pago Tarifa de 
Auditaje CGR

______________________

Obligación Pago Tarifa de Auditaje CGR

100% Soporte de pago  cuota de auditaje 
CGR

Anual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 0%
Para esta actividad no se cuenta con avance ya que la presentación y pago de la tarifa de auditaje a 
la CGR se hace con base en la resolución del Ministerio de Hacienda y a la fecha no se cuenta con 
dicha resolución.

NO N/A Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

El proceso referencia que la subactividad se ejecutará  para el 
tercer trimestre de la vigencia 2023.

0%

6 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Adelantar las actividades necesarias tendientes a cumplir 
con los requerimientos y obligaciones que tiene la FND 
con las Entidades de Control y vigilancia (Contraloría 
Generala de la República(CGR), Superintendencia Nacional 
de Salud SUPERSALUD, Contaduría General de la Nación)

Preparación y Pago Tasa de Contribución Superintendencia Nacional de Salud 
(Supersalud)

1/1/2023 31/12/2023

Preparación y Pago Tasa de Contribución 
Supersalud

______________________

Obligación Pago Tasa de Contribución 
Supersalud

100% Soporte de pago  contribución 
SUPERSALUD

Anual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 100%
El pago de la tarifa de contribución de la SUPERSALUD se realizó el día 30 de Junio de 2023 
cumpliendo con los tiempos establecidos en la Resolución No. 2023920050003720‐6 de 2023 

SuperSalud
SI https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8

Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2
Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte. 

100%

7 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Generar un registro comportamental de consumo de los 
productos gravados con el impuesto al consumo a partir 
de los sistemas de información que administra la FND.

Distribución y Giro de Rendimientos Financieros generados por la 
Administración del impuesto al consumo.

1/1/2023 31/12/2023

Giro Rendimientos Financieros
______________________

Obligación Distribución y Giro Rendimientos 
Financieros

100% Soporte de giro rendimientos 
financieros 2021

Anual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 0% Actividad culminada en el primer trimestre de 2023 NO N/A Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Se valida como actividad cumplida en el primer trimestre de la 
vigencia 2023.

100%

8 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Generar un registro comportamental de consumo de los 
productos gravados con el impuesto al consumo a partir 
de los sistemas de información que administra la FND.

Construcción Anteproyecto de Presupuesto de ingreso del Fondo Cuenta de 
impuesto al consumo.

1/1/2023 31/12/2023

Entrega de la propuesta del Anteproyecto de 
Presupuesto

______________________

Obligación Construcción Anteproyecto de 
Presupuesto

100% Entrega de modelos estadísticos 
ingresos fondo cuenta

Anual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 0% Para esta actividad no se cuenta con avance debido a que la construcción del anteproyecto se tiene 
previsto para el segundo semestre de 2023

NO N/A Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

El proceso referencia que la actividad se ejecutara  para el 
segundo semestre de la vigencia 2023.

0%

9 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Generar un registro comportamental de consumo de los 
productos gravados con el impuesto al consumo a partir 
de los sistemas de información que administra la FND.

Entrega de Información Financiera proveniente del Consorcio FIMPROEX para 
el área de Contabilidad referente al FONDOCUENTA para incorporación en las 
cuentas de la FND.

1/1/2023 31/12/2023
Informe mensual consorcio Fimproex 
__________________________
informes al área de contabilidad

100% Informe contable y financiero mensual Mensual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 25%
Los informes de gestión del consorcio Fimproex correspondientes a los meses abril y mayo de 2023 
se entregaron a contabilidad de la FND para ser incorporados los rubros correspondientes al Fondo 
Cuenta en la contabilidad

SI
https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8

Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2
Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte. 

50%

10 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Generar un registro comportamental de consumo de los 
productos gravados con el impuesto al consumo a partir 
de los sistemas de información que administra la FND.

Inconsistencias mensuales
Análisis del giro vs cobro de las E.T.

1/1/2023 31/12/2023

Cantidad de inconsistencias 
informadas a los Entidades 
territoriales para el ajuste

________________________
Cantidad de inconsistencias 
reportadas por FIMPROEX

100% Comunicación de la inconsistencia a 
cada E.T

Mensual Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 50%
A través del aplicativo Fondo Cuenta se dispuso de una herramienta donde las entidades 
territoriales revisan mensualmente las inconsistencias generadas del impuesto al consumo que 
previamente fue informado por el consorcio Fimproex

SI https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8
Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2

Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte. 

75%

11 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Implementar y posicionar SIANCO como integrador de 
información de impuesto al consumo articulando a la FND 
con entidades nacionales y territoriales para consolidar la 
información que soporta la administración del 
impoconsumo de manera homogénea y oportuna

Seguimiento y reestructuración de las causales de rechazo del impuesto al 
consumo.

1/1/2023 31/12/2023

proceso de reestructuración
______________________

causales de rechazo

100% Nuevo proceso de causales de rechazo Trimestral Acumulativa 2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 0%
Para esta actividad no se cuenta con avance debido a que la reestructuración de las causales de 
rechazo se evaluarán con el comportamiento de la cuenta de cobro electrónica implementada en el 
sistema SIANCO.

SI https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8
Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2

Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte. 

0%

FORMATO PLAN OPERATIVO

Enlace DRIVEJefatura Coordinación Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición Actividad acumulativa o por 
demanda 

RecursosHito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL

Zona  de Información General

Análisis cualitativo por parte del proceso Evidencia o soporte ‐ DRIVE
Si           No

Colaborador que reportaOportunidad SIG Segundo Trimestre 
Avance Total %

# Proceso Eje Estratégico  Línea Estratégica Objetivo ODS

CODIGO:  POE‐PD‐01‐FT‐01

VERSION: 07

Zona de información de seguimiento por proceso Seguimiento trimestral 
Oficina de Control InternoFecha de Finalización 



12 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Adelantar las actividades necesarias tendientes a cumplir 
con los requerimientos y obligaciones que tiene la FND 
con las Entidades de Control y vigilancia (Contraloría 
Generala de la República(CGR), Superintendencia Nacional 
de Salud SUPERSALUD, Contaduría General de la Nación)

Preparación y entrega de información al área de presupuesto para el reporte 
del presupuesto de ingreso y gastos del Fondo Cuenta reporte CUIPO (CGR)

1/1/2023 31/12/2023

Cantidad de informes presentados en el 
trimestre

__________________
1 informe trimestral

100%
Soporte reporte CUIPO en el 

aplicativo CHIP 
Trimestral Demanda  2  $                              148.800.000 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 50% Se comparte el soporte del mes de abril de 2023 correspondiente al segundo trimestre de 2023 SI
https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8

Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2
Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte. 

75%

13 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Implementar y posicionar SIANCO como integrador de 
información de impuesto al consumo articulando a la FND 
con entidades nacionales y territoriales para consolidar la 
información que soporta la administración del 
impoconsumo de manera homogénea y oportuna.

Reunión semanal con la Unión Temporal APSystem donde se examinaran 
desarrollos y avances en la implementación del sistema. 

1/1/2023 31/12/2023
Cantidad de mesas de trabajo realizadas

________________________
Cantidad de mesas de trabajo programadas

100% Informe con desarrollos 
implementados

Mensual Demanda  2  $                         205.896.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 25%

Para esta actividad se planeó realizar una mesa de trabajo cada viernes durante el segundo 
trimestre de 2023 entre la FND, ApSystem y el consorcio Fimproex donde se examinan los avances 
en el desarrollo y actualización de las funciones de los aplicativos asociados al Fondo Cuenta y a 
ORCA, se planearon 11 mesas y se realizaron 10 debido a que una sesión quedo agendada para el 
viernes santo 

SI https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8
Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2

Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte.

Sin embargo, se recomienda:

 1.Que la evidencia debe corresponder al resultado y/o producto 
registrado en el POA. 

50%

14 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Implementar y posicionar SIANCO como integrador de 
información de impuesto al consumo articulando a la FND 
con entidades nacionales y territoriales para consolidar la 
información que soporta la administración del 
impoconsumo de manera homogénea y oportuna.

Seguimiento y soporte mensual  a las E.T para la realización de las cuenta de 
cobro electrónicas de productos importados mediante la información que fluye 
en SIANCO

1/1/2023 31/12/2023

Informe procedimiento cuenta electrónica
______________________

Procedimiento cuenta electrónica

100%
Informe de relación de cobro 

electrónica
Mensual Demanda  2  $                         205.896.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 50%

Desde el Fondo Cuenta se ha creado un espacio virtual denominado sesión de acompañamiento 
donde a través de la mesa de ayuda de SIANCO y del Consorcio Fimproex se le brinda 
acompañamiento mensual a las E.T  para la presentación de la cuenta de cobro electrónica, para el 
segundo trimestre se evidencia abril, mayo y junio de 2023

SI
https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8

Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2 Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte.

Sin embargo, se recomienda:

1. Que la evidencia debe corresponder al resultado y/o producto 
registrado en el POA. 

75%

15 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Implementar y posicionar SIANCO como integrador de 
información de impuesto al consumo articulando a la FND 
con entidades nacionales y territoriales para consolidar la 
información que soporta la administración del 
impoconsumo de manera homogénea y oportuna.

Reunión  seguimiento trimestral del desarrollo en materia de 
interoperabilidades de los sistemas, con las entidades de orden Nacional.

1/1/2023 31/12/2023
Cantidad de mesas de trabajo realizadas

________________________
Cantidad de mesas de trabajo programadas

100% Informe de las mesas con las 
conclusiones

Mensual Demanda  2  $                         205.896.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 25%
Se ha adelantado el seguimiento, no obstante las comunicaciones han sido por correo electrónico, 
no ha sido necesario reunirnos toda vez que las pruebas de conexión se adelantan en los ambientes 

controlados de pruebas de cada dirección IP
SI https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8

Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2
Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte.

50%

16 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación
Digital e Innovación para el Fortalecimiento
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Implementar y posicionar SIANCO como integrador de 
información de impuesto al consumo articulando a la FND 
con entidades nacionales y territoriales para consolidar la 
información que soporta la administración del 
impoconsumo de manera homogénea y oportuna.

Presentación Informe de gestión mensual SIANCO ‐ ORCA ‐ FONDO CUENTA en 
la reunión de la Subdirección de Proyectos Especiales 

1/1/2023 31/12/2023

Cantidad de informes presentados en el 
trimestre

__________________
3 informes mensuales

100%
Informe gestión Fondo Cuenta, 

SIANCO y ORCA
Mensual Demanda  2  $                         205.896.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 25%

Se genera informe comportamental y se desarrollos de los aplicativos asociados a las áreas de 
SIANCO ‐ FONDO CUENTA ‐ ORCA.

La Subdirección de Proyectos Especiales desarrolló una herramienta de  visualización de datos 
comportamentales asociados a las actividades que desde esta se generan con información relevante 
del impuesto al consumo de productos de origen extranjero a través un tablero de control en Power 
BI, esta herramienta permite dar información en tiempo real de la gestión realizada por el área.

SI https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8
Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2

Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte.

50%

17 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación 
Digital e Innovación para el Fortalecimiento 
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y 
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Realizar registros en el observatorio ORCA y mantener el 
sistema fortalecido y vigente.

Seguimiento mensual al desarrollo de la aplicaciones y sitio Web con el 
consorcio Fimproex 2017 1/01/2023 31/12/2023

Cantidad de mesas de trabajo realizadas
________________________

Cantidad de mesas de trabajo programadas
100%

Informe con desarrollos 
implementados Mensual Demanda  1  $                         149.496.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 25%
para esta actividad se cuenta con 3 reuniones denominadas Chek in SIANCO donde se evalúa el 
avance general asociados al proceso SIANCO  

SI
https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8

Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2 Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023, se  valida soporte.

Sin embargo se sugiere:

1. Evaluar el resultado o producto registrado en el POA vigencia 
2023, ya que hace referencia a la generación de Informe con 

desarrollos implementados.

50%

18 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura SIANCO (JS) N/A
Eje Estratégico 1: Unidos por la Transformación 
Digital e Innovación para el Fortalecimiento 
Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables
Seremos una entidad moderna a partir de la transformación digital y 
optimización de procesos, haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.2 Fortalecer las actividades de fiscalización de los departamentos generando 
información a partir del comportamiento del impoconsumo

Realizar registros en el observatorio ORCA y mantener el 
sistema fortalecido y vigente.

Generar un instructivo para las Entidades territoriales para la descargar, 
aplicación y difusión de la aplicación ORCA en apoyo a los grupos operativos. 1/01/2023 31/12/2023

Número de Entidades Territoriales a los que 
se les envió el instructivo

________________________
Total de Entidades Territoriales 

100% Informe entregas realizadas  Mensual Demanda  1  $                         149.496.000,00 

 PAGINA DE INTERNET
APLICATIVOS

GMAIL 
GOOGLE MEAT
COMPUTADOR 

SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 25%

Para esta actividad se planeó realizar una mesa de trabajo cada viernes durante el segundo 
trimestre de 2023 entre la FND, ApSystem y el consorcio Fimproex donde se examinan los avances 
en el desarrollo y actualización de las funciones de los aplicativos asociados al Fondo Cuenta y a 
ORCA, se planearon 11 mesas y se realizaron 10 debido a que una sesión quedo agendada para el 
viernes santo 

SI
https://drive.google.com/drive/folders/1PnxnNREgel8

Z7y0lhpcav0JMyQwfK4v2 Jefe SIANCO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 
trimestre de la vigencia 2023. Se gestiono la verificación de las 
evidencias de acuerdo con el análisis cualitativo y se evidencia 

cumplimiento.

Sin embargo:

1. Se recomienda al proceso revisar el reporte  planteado en su 
subactividad, el cual refiere: " la generación de un instructivo"; a 
su vez menciona un indicador que no se encuentra alineado con lo 

proyectado.

50%

19 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A
Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.1 Aumentar y mantener el número de acuerdos y convenios entre la entidad 
y otros actores públicos y privados para la gestión de recursos técnicos y 
financieros de acuerdo con los intereses de los departamentos.

Suscribir acuerdos y convenios con entidades de interés de 
los departamentos.

Revisar necesidades de los departamentos con aliados estratégicos que 
permitan el desarrollo de las actividades relacionadas con el programa 
Anticontrabando 

2/1/2023 31/12/2023 Número de acuerdos nuevos suscritos  2 Lograr la suscripción de convenios   Anual Acumulativa SI  SI  NO
No se considera oportunidad para el 

SGC
25%

Se suscribieron 3 nuevos convenios con los departamentos de Huila, Antioquia y Quindío. Se superó 
la meta ya que de 2 convenios que se tenían previstos, logramos la suscripción de 3 toda vez que 
Quindío solicitó la terminación anticipada del convenio anterior.

SI
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1OBxUb56j

oRhQcJvjhRcPQPZ7SIVfYsas
Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023.

25%

20 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.1 Aumentar y mantener el número de acuerdos y convenios entre la entidad 
y otros actores públicos y privados para la gestión de recursos técnicos y 
financieros de acuerdo con los intereses de los departamentos.

Velar por las buenas prácticas y el cumplimiento de lo 
pactado en los acuerdos firmados.

Participar, a través de los asesores regionales del programa, en los comités 
interinstitucionales y técnicos operativos

2/1/2023 31/12/2023 Número de comités que asisten los asesores 
regionales / número de comités convocados 

90%
Participación en los comités 
interinstitucionales y técnicos 
operativos

Trimestral Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el 
SGC

25% Durante el segundo trimestre de 2023, los asesores regionales acompañaron todos los comités 
citados.

SI https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1J5CXGcv
GHt7HVYsP0q9X3YpVGV5ZOp_b

Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

50%

21 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.2 Lograr un cambio cultural en los departamentos por la promoción de la 
legalidad.

Aumentar las actividades de comunicación a nivel nacional 
a través de campañas que logren impactar el contrabando 
y promover la legalidad

Realizar actividades para educación al consumidor a nivel nacional y territorial 
en el marco del programa

2/1/2023 31/12/2023 Número de campañas de Comunicación de 
Educación al Consumidor 

2 Ejecución de las campañas Anual Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el 
SGC

25%

Durante el segundo trimestre de 2023 por medio del Programa Anticontrabando se realizaron 
actividades de educación al consumidor y campañas de comunicación durante el Festival de la 
leyenda vallenata en Valledupar, durante la Feria Ganadera en Córdoba y durante San Pedro y San 
Juan en Hula. 

Se superó la meta ya que de 2 campañas planeadas, se realizaron 3 y en el Q1 se realizó 1 mas

SI https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1sD48WyaE
Wp3AooMnuwwI87R7wDj_S6Er

Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

75%

22 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Transferir recursos a los departamentos para la ejecución 
del programa Anticontrabando.

Tramitar solicitudes de desembolsos de los departamentos que cumplan con los 
requisitos establecidos en el programa

2/1/2023 31/12/2023
Número de desembolsos realizados de las 
solicitudes que cumplan con los requisitos 
establecidos en el programa

31

Desembolso de los recursos 
solicitados que cumplan con los 
requisitos establecidos en el 
programa

Anual Acumulativa SI  SI  NO SI ‐ Sistema de Gestión de Calidad (SGC) 10% Se realizaron desembolsos por parte de la FND a 3 departamentos: Bogotá, Casanare y Cauca. SI https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1KKOkzPw-
tPfsSbzD3oZhl3YCAtgyfR-8

Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

23%

23 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Realizar capacitaciones a los departamentos y a los 
diferentes actores que intervienen en la lucha 
Anticontrabando.

Realizar capacitaciones virtuales o presenciales Segundo la necesidad  2/1/2023 31/12/2023 Número de capacitaciones realizadas en el 
marco del programa 

30
Capacitaciones realizadas del 
programa a los actores que 
intervienen 

Anual Acumulativa SI  SI  SI No se considera oportunidad para el 
SGC

23%

En el Q2 se llevaron a cabo un total de 7 jornadas entre capacitaciones y seminarios a los 
departamentos y a diferentes actores clave.

1.        Se realizó el Seminario De Actualización Rentística – 110423
2.        Se realizó la Capacitación ORCA ‐ 14 de abril vigencia 2023
3.        Se realizó el Seminario De Actualización Rentística – 180423
4.        Se realizó el seminario De Actualización Rentística – 090523
5.        Se realizó una Capacitación ORCA en el Dpto. de Córdoba
6.        Se realizó una Capacitación ORCA ‐ Dpto Valle del Cauca
7.        Se realizó el Seminario De Actualización Rentística ‐ 240523

SI https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1xeaVdrBD
X6gmvdM_hcyto_fkgrDMVzOD

Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

69%

24 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Aprobar los Planes de Acción e Inversión (PAI)  de los 
departamentos.

Tramitar la revisión y aprobación de los PAI de los departamentos  2/1/2023 31/12/2023 Número de PAI suscritos 2023 28 PAI aprobados en el año 2023 Anual Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el 
SGC

29% 8 PAI aprobados en el transcurso del segundo trimestre del año en curso SI https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1w5dl0kC41
J-1jUMAtolA-bg0GyHAkqAB

Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

93%

25 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Aprobar  los informes trimestrales de ejecución de los PAI 
que deben entregar los departamentos

Tramitar la revisión y aprobación de los informes de los departamentos  2/1/2023 31/12/2023 Número de informes trimestrales aprobados 96 Informes aprobados Trimestral Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el 
SGC

26% Se aprobaron un total de 25 Informes trimestrales que corresponden a: 2022 (16) Informes y 2023 
(9) informes

SI https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1-
eDp4RECHxoSnHKBRAiN8fK6s_JoJdYX

Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

65%

26 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A
Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Garantizar la ejecución de los Planes de Acción e Inversión 
(PAI) de los departamentos.

Seguimiento de la ejecución de los recursos mediante los informes trimestrales 
de los departamentos 2/1/2023 31/12/2023

Porcentaje de cumplimiento consolidado de 
los PAI 70%

Informe trimestral de cumplimiento 
de PAI Trimestral Acumulativa SI  SI  NO

No se considera oportunidad para el 
SGC 28%

Con respecto a los PAI 2023 que se encuentran en línea y habilitados (28) tenemos un avance 
promedio del 19,35%.  SI

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1n3GF25p9
Qr2uWCdCANzA6qz6fPYOlnQj Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

36%

27 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Promover y ejecutar eventos regionales sobre el 
contrabando y rentas Departamentales.

Apoyar en la realización de encuentros regionales 2/1/2023 31/12/2023 Número de eventos de promovidos 4 Realización de los eventos regionales Anual Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el 
SGC

0% En el presente periodo no se realizaron encuentros regionales.  NA N/A Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso no se 
presenta gestión ya que no se han realizado encuentros 
regionales en el segundo trimestre de la vigencia 2023.

0%

28 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A
Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Realizar seguimiento al registro de actividades  por parte 
de los grupos operativos de  en el Observatorio de 
Registro y Control Anticontrabando ORCA  

Validar los registros realizados en ORCA por parte de los grupos operativos 2/1/2023 31/12/2023
% de cumplimiento de los registros 
realizados en ORCA 80%

Informe trimestral de validación de 
registro en el ORCA Trimestral Acumulativa SI  SI  NO

No se considera oportunidad para el 
SGC 22,7% En el presente trimestre 30 de 33 entidades territoriales registraron información en ORCA SI

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1_3fxtd0BkD
YAaxJb1Bq8XFyeseyjLSr8 Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

43%

29 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Estudiar y gestionar el conocimiento sobre el contrabando 
para entender las cifras asociadas a la cultura de la 
ilegalidad y plantear soluciones de mitigación.

Promover la realización de estudios asociados con el contrabando  2/1/2023 31/12/2023 Número de estudios realizados 1 Estudio realizado Anual Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el 
SGC

100% Se realiza una contratación con Electrificación para analizar el comercio en línea de productos  
sujetos al impuesto al consumo, el cual se encuentra en ejecución. 

SI https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1rI5mR6Ot
TQGNYsH5JkBeQssmF4zAj5Eo

Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

100%

30 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Liquidar parcialmente los convenios suscritos vigentes con 
los departamentos

Apoyar en las liquidaciones parciales de los convenios suscritos vigentes 2/1/2023 31/12/2023 No de liquidaciones parciales 102 Liquidaciones parciales realizadas Anual Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el 
SGC

0% No se han logrado liquidaciones parciales en el Q2 del 2023. N/A N/A Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso no se 
presenta gestión. 

0%

31 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A
Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico,
social y cultural de los 32 departamentos y el Distrito Capital de 
Colombia a través de convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos. Liquidar exitosamente los convenios inactivos Apoyar en las liquidaciones de los convenios inactivos 2/1/2023 31/12/2023 No de liquidaciones de convenios inactivos 5

No. de convenios Anticontrabando 
liquidados Anual Acumulativa SI  SI  NO

No se considera oportunidad para el 
SGC 80%

Se lograron 4 liquidaciones en el Q2 del 2023 a los departamentos de Nariño, Córdoba, Santander y 
Guaviare SI

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1U6TNeUY
ci9RkIyTds9WjOJ0vT3zcEL48 Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

80%

32 GPE ‐ Gestión de Proyectos Especiales. Jefatura Programa Anticontrabando (JPA) N/A Eje Estratégico 3: Alianzas para el Impulso de 
Nuestros Territorios

Línea estratégica 3.2 Cooperación y alianzas Producción y consumo responsables

Generar acciones de integración y desarrollo que permitan la 
sostenibilidad ambiental, el crecimiento económico, social y cultural 
de los 32 departamentos y el Distrito Capital de Colombia a través de 
convenios y acuerdos interinstitucionales.

3.2.3 Fortalecer el programa Nacional Anticontrabando fomentando las buenas 
prácticas dentro de los departamentos.

Aumentar las actividades de comunicación a nivel nacional 
a través de campañas que logren impactar el contrabando 
y promover la legalidad.

Realizar actividades a nivel nacional y territorial  2/1/2023 31/12/2023 % de personas informadas vs personas 
informadas planeadas

80%
Comunicar la mayor cantidad de 

personas a nivel nacional en temas de 
contrabando e ilegalidad

Trimestral Acumulativa SI  SI  NO No se considera oportunidad para el 
SGC

30% Para el segundo trimestre se informaron 3.363 personas en temas de contrabando e ilegalidad 
teniendo como meta informar a 97.616 personas

SI https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1q5tmioU
ZdZYKvH_Jik4JkdFkD‐xAaYwY

Jefe Anticontrabando

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II trimestre de 
2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el proceso se 
evidencia que la subactividad esta cumplida con corte al Segundo 

trimestre de la vigencia 2023

30%



FECHA:  22/02/2023

1
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Establecer un proceso eficiente de generación y
actualización de documentos y elementos
orientadores de la FND.

Liderar la consolidación y seguimiento a la planeación
estratégica y la operativización de esta, a partir de
acompañamientos a cada proceso de la FND para el crecimiento
de su gestión.

2/01/2023 30/12/2023
Eficiencia  en el acompañamiento y 

asesoría
90%

Registro de apoyo y asesoría 
brindada

Trimestral  Acumulativa N/A N/A N/A
SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

25%

Con base en la información reportada por los 8 procesos, se procede a revisar la 
gestión de acuerdo a lo planteado como actividades del plan operativo del 
segundo trimestre de la vigencia 2023. De esta manera se efectúa el reporte de 
avance de las acciones, indicadores y metas del POA. Así mismo, se solicitó a los 
procesos , se realizara la actualización de la asignación de recursos humanos, 
monetarios y tecnológicos adicionales; el registro del análisis cualitativo y 
evidencias del mismo para hacer el seguimiento correspondiente.

SI
https ://drive.google.com/drive/folders

/1‐
VnBnZUxndstxmWGt5rbLOQIgHd8y8eJ

María  Angél ica  Mesa

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023

50%

2
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Implementar MIPG en las políticas donde la FND ha
sido declarado sujeto obligado, como ejercicio
estabilización del esquema operativo y la
responsabilidad organizacional.

Liderar la implementación del Modelo Integrado de Planeación y
Gestión ‐ MIPG en sus siete dimensiones en la Federación
Nacional de Departamentos.

2/01/2023 30/12/2023 Implementación MIPG 90%
Porcentaje de Implementación 

del modelo 
Trimestral  Demanda  1  $                            9.000.000,00 

Computador
Teléfono y herramienta 
que sea establecida 
para la gestión

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

25%

1. El informe de seguimiento a la implementación del MIPG en la FND, se realizara a 
finales de junio como lo indica  el cronograma de actividades de la oficina.
2. En el mes de junio se envía correo a las áreas solicitando los avances del MIPG 
del  primer trimestre para realizar el informe.

NO N/A Pedro Pablo Vergara  

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia desarrollo de la actividad , pero 

no es posible verificar la evidencia soporte de la 
gestión realizada.

Por lo cual se recomienda que el proceso realice el 
cargue de las evidencias en el link habilitado.

23%

3
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Implementar MIPG en las políticas donde la FND ha
sido declarado sujeto obligado, como ejercicio
estabilización del esquema operativo y la
responsabilidad organizacional.

Reportar a través del diligenciamiento del formulario FURAG, la
gestión de la FND  al  DAPF

2/01/2023 30/12/2023 Implementación MIPG 90% Reporte presentado al DAFP Anual Demanda  2  $                         14.000.000,00 
Computador
Teléfono

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

0% Esta actividad esta programada para desarrollarse en los meses de junio y julio 
Segundo lineamientos del DAFP

NO N/A Pedro Pablo Vergara  

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Se proyecta reporte para el tercer trimestres de la 
vigencia 2023.

0%

4
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Identificar e implementar nuevas fuentes de
ingreso para la FND donde se aplique la
experiencia recolectada y se ejerza la misionalidad 
de aportar al desarrollo de los departamentos y de
la nación.

Participar en la elaboración del anteproyecto de presupuesto en
coordinación con la Subdirección Administrativa y Financiera y
las diferentes áreas de la Federación Nacional de
Departamentos 

2/01/2023 30/12/2023
Eficiencia  en el acompañamiento y 

asesoría
100%

Registros de anteproyecto 
preparado y presentado

Semestral  Demanda  N/A N/A N/A
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
0%

Para el desarrollo de la presente actividad  se informa que tendrá desarrollo de 
manera conjunta  con la Oficina  Asesora de Planeación y Desarrollo Corporativo y la 
Subdirección  Administrativa y Financiera a partir del segundo semestre de la 
presente vigencia

NO N/A Juan Fel ipe  Robles , Diana  Bravo, 
María  Angél ica  Mesa

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Se proyecta reporte para el tercer trimestres de la 
vigencia 2023.

0%

5
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por medio de
elementos tecnológicos para lograr una agenda
clara que evite reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Programar y desarrollar el Comité de Institucional de Gestión y
Desempeño Segundo lo establecido por la resolución 010 del
2019.

2/01/2023 30/12/2023
Eficiencia  en el acompañamiento y 

asesoría
100% Comités de GyD desarrollados  Trimestral  Acumulativa N/A N/A N/A

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

25%

Dando cumplimiento a la directiva número 010 de 12 de agosto de 2019, desde la 
Oficina  Asesora de Planeación y Desarrollo Corporativo en el rol de secretaría 
técnica, se convocaron  a los integrantes para el desarrollo de este. Por lo anterior 
se informa que se realizó el Comité institucional de Gestión y Desempeño No.2 el 
18 de mayo de 2023. 

SI
https ://drive.google.com/drive/u/0/fol

ders/19Qzv17M4d2H5EME‐
Xpmkq8UrdWZN1lOJ

Juan Fel ipe  Robles  /Diana  Bravo

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023

50%

6
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por medio de
elementos tecnológicos para lograr una agenda
clara que evite reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Realizar la medición de la satisfacción de los grupos de valor de la 
FND y generar informe de acuerdo con el análisis previo .

2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de valor 100%
Encuesta Aplicada a grupos de 

valor
Anual Acumulativa N/A N/A N/A

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 0% Esta actividad se proyecta ejecutarla entre octubre y diciembre de 2023 NO N/A María  Angél ica  Mesa

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Se proyecta reporte para el tercer y/o cuarto 
trimestres de la vigencia 2023.

0%

7
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por medio de
elementos tecnológicos para lograr una agenda
clara que evite reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Presentación al Consejo Directivo de informes semestrales de 
gestión de la FND

2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de valor 100%
Encuesta Aplicada a grupos de 

valor
Anual Acumulativa N/A N/A N/A

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 0%

Bajo lineamiento de la Alta Dirección, esta actividad ejecutará en el mes de 
diciembre de 2023. NO N/A Juan Fel ipe  Robles

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Se proyecta reporte para el cuarto trimestres de la 
vigencia 2023.

0%

8
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por medio de
elementos tecnológicos para lograr una agenda
clara que evite reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Convocar y realizar asambleas de Gobernadores 2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de valor 100%
Encuesta Aplicada a grupos de 

valor
Anual Acumulativa N/A N/A N/A

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

25%
Convocatoria a la ses ión ordinaria No. CXXXIV de Asamblea Genera l de
Gobernadores , modal idad virtua l ,. La cual se l levo a cabo el miércoles
24 de  mayo de  2023

SI
https ://drive.google.com/drive/folders

/1‐
VnBnZUxndstxmWGt5rbLOQIgHd8y8eJ

Marcela  Reina

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023

50%

9
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por medio de
elementos tecnológicos para lograr una agenda
clara que evite reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Convocar y realizar Consejo Directivo de la FND 2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de valor 100%
Encuesta Aplicada a grupos de 

valor
Anual Acumulativa N/A N/A N/A

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

0% No se  rea l i zó Consejo Directivo en este  I I  Trimestre N/A N/A Marcela  Reina

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Se proyecta reporte para el segundo semestre de la 
vigencia 2023.

25%

10
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por medio de
elementos tecnológicos para lograr una agenda
clara que evite reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Convocar y realizar Cumbre de Gobernadores 2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de valor 100%
Encuesta Aplicada a grupos de 

valor
Anual Demanda  N/A N/A N/A

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

0% No se  rea l i zó Cumbre  de  Gobernadores  en este  I I  Trimestre N/A N/A Marcela  Reina

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Se proyecta reporte para el segundo semestre de la 
vigencia 2023.

0%

11
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Establecer procesos de cooperación y
comunicación entre las áreas por medio de
elementos tecnológicos para lograr una agenda
clara que evite reprocesos y genere reportes de
gestión eficientes y en tiempo real.

Convocar y realizar Encuentros de Gobernadores 2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de valor 100%
Encuesta Aplicada a grupos de 

valor
Anual Acumulativa N/A N/A N/A

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

25% El lunes 05 /06/2023 se real i zó un encuentro de Seguridad Nacional por
los  terri torios .

SI
https ://drive.google.com/drive/folders

/1‐
VnBnZUxndstxmWGt5rbLOQIgHd8y8eJ

Marcela  Reina

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023

50%

12
POE ‐ Planeación Estratégica Organizacional 
‐ Oficina Asesora de Planeación y
Desarrollo Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo

1.1.1 Mantener un desarrollo organizacional en mejora continua
con operatividad optima, moderna y en capacidad de acertar en la
toma de decisiones

Realizar un informe en el se encuentre el resultado 
del análisis a las recomendaciones que realizaron 
los Gobernadores con el fin de presentar las 
acciones que se van a llevar a cabo desde el 
proceso POE en pro de la satisfacción del cliente.

Realizar informe de análisis  2/01/2023 30/12/2023 Satisfacción de grupos de valor 100%
Encuesta Aplicada a grupos de 

valor
Anual Demanda  N/A N/A N/A

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 100% Actividad completa  en el  primer trimestre SI

https ://drive.google.com/drive/folders
/1rTAxQziYquUVC3deWkeI7yRpt0Ae3JrO Marcela  Reina

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023

100%

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE‐PD‐01‐FT‐01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico  Línea Estratégica Objetivo ODS

Avance Total %
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio

Humanos Monetarios Tecnológicos
Análisis cualitativo por parte del procesoIndicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición

Actividad acumulativa o 
por demanda 

Recursos
Fecha de Finalización 

FORMATO PLAN OPERATIVO

Enlace DRIVESegundo Trimestre 
Evidencia o soporte ‐ DRIVE

Si           No Colaborador que reportaOportunidad SIG



FECHA:  22/02/2023

1

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Conservar las  normas  ISO 9001 en 
Calidad e ISO 45001 en Seguridad 
y Salud en el  Trabajo manteniendo 
los  altos  estándares  de cada una 
a través  de la mejora continua y 
la atención a las  observaciones  
recibidas  por parte del  ente 
certificador

Ser un enlace con el proceso de seguimiento externo
al SIG para el mantenimiento de los estándares
logrados por la entidad y adelantar las acciones
necesarias que resulten como recomendaciones por
parte del  ente certificador.

2/1/2023 29/12/2023 Certificación del  SIG   100% Auditorias  externas   
desarrolladas   Semestral   Demanda  0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 50%

De acuerdo con el Plan de Auditoria correspondiente para la visita de seguimiento
No.2 por parte del ente certificador Bureau Veritas, se generó auditoría integral a
los  procesos: GIO y GAF‐JTH‐SGSST. 
A su vez fueron auditados los procesos: POE, GPE y GEC. De acuerdo al cierre de
auditoría se informa por parte del ente certificador el hallazgo de una No
Conformidad Mayor y No Conformidad Menor del  GAF‐JTH‐SGSST. 
Se realizaron mesas de trabajo para el tratamiento de las No Conformidades,
analizando la causa raíz y realizando el acompañamiento para implementación de
la acción correctiva con sus  debidas  evidencias.

SI
https://drive.google.com/drive/folders
/1g8OoI2r7OtfVD7v7dy3GX‐8lJKINW_Ux

Juan Felipe Robles, Diana Bravo, Lil iana 
Araujo y María Angélica Mesa

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, evaluando el  avance correspondiente al  
II trimestre  y de conformidad al  análisis  cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las  evidencias  

adjuntas.

25%

2

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Implementar y certificar a la FND 
en nuevas  normas  técnicas  que 
contribuyan a fortalecer el  
Sistema Integrado de Gestión en 
temas  que aporten al  crecimiento, 
la competitividad y la operación 
optima de la entidad.

Elaborar estudio de mercado para la contratación de
un proveedor que realice el diagnóstico para con
base en este adelantar la implementación para la
certificación de la norma NTC‐ISO 27001 2022

2/1/2023 29/12/2023 Estudio de mercado 1 Diagnóstico Anual Demanda  0  $                       ‐     N/A  SGSI 0% Esta actividad está proyectada para ejecutarla durante la segundo semestre de la 
vigencia 2023 No N/A Juan Felipe Robles/ María Angélica Mesa

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, revisando el  análisis  cualitativo 
reportado por el  proceso la presente actividad esta 
proyectada a ejecutarse en el  segundo semestre de 

2023.

0%

3

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad a todos  los  procesos.

Adelantar ciclos de auditoria de calidad (SGC,SG‐SST)
a todos  los  procesos. 2/1/2023 29/12/2023

No. Total  de auditorías  
realizadas  ./ No. Total  de 
auditorías  programadas  

1 Auditorias  internas  
desarrolladas   Semestral   Demanda  0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 50%

Del  18 al  28 de abril  se adelantó el  primer ciclo de auditoria interna del  SGC a los  
8 procesos, obteniendo como resultado: 
1 NC MAYOR
7 NC MENOR
10 OBSERVACIONES
45 ASPECTOS A MEJORAR

SI
https://drive.google.com/drive/folders
/1g8OoI2r7OtfVD7v7dy3GX‐8lJKINW_Ux

Juan Felipe, Lil iana Araujo, Diana Bravo

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, evaluando el  avance correspondiente al  
II trimestre  y de conformidad al  análisis  cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las  evidencias  

adjuntas.

25%

4

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a
todos  los  procesos.

Adelantar auditoria interna de calidad proceso
Talento Humano (SCG Y SG‐SST) 2/1/2023 29/12/2023

No. Total  de auditorías  
realizadas  ./ No. Total  de 
auditorías  programadas  

1 Auditorias  internas  
desarrolladas   Anual Demanda  0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 50%

Del  18 al  28 de abril  se adelantó el  primer ciclo de auditoria interna del  SGC a los  
8 procesos, obteniendo como resultado: 
1 NC MAYOR
1 NC MENOR
6 OBSERVACIONES
11 ASPECTOS A MEJORAR

SI https://drive.google.com/drive/folders
/1g8OoI2r7OtfVD7v7dy3GX‐8lJKINW_Ux

Juan Felipe, Lil iana Araujo, Diana Bravo

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, evaluando el  avance correspondiente al  
II trimestre  y de conformidad al  análisis  cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las  evidencias  

adjuntas.

25%

5

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Implementar y certificar a la FND 
en nuevas  normas  técnicas  que 
contribuyan a fortalecer el  
Sistema Integrado de Gestión en 
temas  que aporten al  crecimiento, 
la competitividad y la operación 
optima de la entidad.

Ser un enlace para el proceso de auditoría externa
para la certificación a la norma ISO 27001  del  2022 2/1/2023 29/12/2023 Certificación del  SGSI  1 Auditorias  externas   

desarrolladas   Anual Demanda  0  $                       ‐     N/A  SGSI 0% Esta actividad está proyectada para ejecutarla durante la segunda vigencia 2023 No N/A Juan Felipe, Lil iana Araujo, Diana Bravo y 
María Angélica Mesa

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo revisando el  análisis  cualitativo 
reportado por el  proceso la presente actividad esta 
proyectada a ejecutarse en el  segundo semestre de 

2023.

0%

6

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Implementar y certificar a la FND 
en nuevas  normas  técnicas  que 
contribuyan a fortalecer el  
Sistema Integrado de Gestión en 
temas  que aporten al  crecimiento, 
la competitividad y la operación 
optima de la entidad.

Revisar la viabil idad para la gestión de la
certificación a la norma ISO 37001 del  2016.  2/1/2023 29/12/2023 Análisis  de viabil idad 

realizado 1 Respuesta de la consulta Anual Demanda  0  $                       ‐     N/A  SGA 0%
El  14/06/2023 se solicita mediante correo electrónico al  jefe de la Oficina de 
planeación una reunión para analizar la viabil idad para la gestión de la 

certificación a la norma ISO 37001:2016
SI

https://drive.google.com/drive/u/0/fol
ders/1Lufl1ZNZqHcqfcsJrQOE2Lw3lEUn9
dVO

Jefe Oficina de Planeación / Lil iana Araujo

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, evaluando el  avance correspondiente al  
II trimestre  y de conformidad al  análisis  cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las  evidencias  

adjuntas.

0%

7

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Proyectar herramientas que
permitan la mejora continua de
los  procesos

Consolidación, y seguimiento a los planes de
mejoramiento generados de las auditorias internas
y externa e informes de seguimiento proyectados por
los  entes  de control.

2/1/2023 29/12/2023

No de planes  de mejora 
generados   /No.Total  planes  

de mejora 
programados*100

100% Planes  de Mejoramiento  Cuatrimestral Acumulativa 0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 15%

El  5/05/2023 se envía por correo electrónico a la OCI los  planes  de mejoramiento 
consolidados  de todos  los  proceso de la vigencia 2022 y se reporta mediante un 
cuadro  de acuerdo a los  procesos  cuántos  hallazgos  se reportaron, cuantos  se 

encuentran abiertos, cuantos  cerrados  y las  observaciones  por parte de la oficina 
de planeación. 2. el  10/05/2023 se reporta mediante correo electrónico a la OCI  
un  cuadro  de acuerdo a los  procesos  cuántos  hallazgos  se reportaron, cuantos  se 
encuentran abiertos, cuantos  cerrados  y las  observaciones  por parte de la oficina 

de planeación con fecha de corte 21/04/2023

SI
https://drive.google.com/drive/u/0/fol
ders/1Lufl1ZNZqHcqfcsJrQOE2Lw3lEUn9
dVO

Jefe Oficina de Planeación / Lil iana Araujo

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, evaluando el  avance correspondiente al  
II trimestre  y de conformidad al  análisis  cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las  evidencias  

adjuntas.

42%

8

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Implementar actividades
necesarias para el mantenimiento
del  SIG

Acompañar, actualizar y consolidar la revisión, ajuste y
actualización de la información documentada con la
que cuentan los procesos en el marco del SIG

2/1/2023 29/12/2023 Fortalecimiento del  SIG  100% Registro de apoyo y asesoría 
brindada Trimestral Acumulativa 0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 25%
En este trimestre se realizaron 187 actualizaciones de documentos habilitados y
fueron trasladados 24 que dentro del SIG se encuentran inhabilitados. Se pueden
evidenciar las  actualizaciones  en la intranet en el  SIG.

SI Intranet Juan Felipe Robles, Diana Bravo y María 
Angélica Mesa

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, evaluando el  avance correspondiente al  
II trimestre  y de conformidad al  análisis  cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las  evidencias  

adjuntas.

50%

9

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria de
calidad y de control interna a
todos  los  procesos.

Acompañamiento a la migración de la Norma ISO
14001:2015 Sistemas  de Gestión Ambiental 2/1/2023 29/12/2023 Eficiencia en el  

acompañamiento y asesoría 1 Migración del  SGAM Anual Demanda  0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 100% En el primer trimestre se culminó esta actividad, que finalmente no fue migración,

sino revisión y ajuste de toda la documentación del  SIG, por parte del  proceso GIO N/A N/A Jefe Oficina de Planeación / Lil iana Araujo

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, evaluando el  avance correspondiente al  
II trimestre  y de conformidad al  análisis  cualitativo 
se evidencia cumplimiento en el  primer trimestre de la 

vigencia 2023

98%

10

GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Dil igenciamiento Formulario
Único Reporte de Avances a la
Gestión ‐ FURAG  

Gestionar espacios a través de mesas de trabajo con
los procesos que contribuyan al dil igenciamiento
eficiente del  reporte de la información 

2/1/2023 29/12/2023 Formulario Diligenciado  1 Reporte al  aplicativo/ 
Generación de informe Anual Demanda  0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 0% Esta actividad se desarrollara en el segundo trimestre del año, por lineamientos
del  DAFP NO N/A Juan Felipe Robles  / Pedro Pablo Vergara

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, revisando el  análisis  cualitativo 
reportado por el  proceso la presente actividad esta 
proyectada a ejecutarse en el  segundo semestre de 

2023.

0%
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GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el  Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos  ser una institución l íder en estándares  
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos  claros  y medibles.

Implementar MIPG en las  políticas  
donde la FND ha sido declarada 
sujeto obligado, como ejercicio de 
estabil ización del  esquema 
operativo y la responsabilidad 
organizacional.

Consolidación, validación, seguimiento y
mantenimiento al MIPG en sus dimensiones y
políticas

2/1/2023 29/12/2023
No total de políticas
implementadas / No de
políticas  del  MIPG 

100% Avance de implementación 
MIPG  Semestral   Acumulativa 0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 5%

1. El informe de seguimiento a la implementación del MIPG en la FND, se realizara
a finales  de junio como lo indica el  cronograma de actividades  de la oficina.
2. En el mes de junio se envía correo a las áreas solicitando los avances del MIPG
del   primer trimestre para realizar el  informe 

NO N/A Pedro Pablo Vergara 

De acuerdo con el  reporte correspondiente para el  II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al  reporte del  I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el  II 

trimestre, el  cual  fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control  Interno.

Sin embargo, el  análisis  cualitativo reportado por el  
proceso  presenta desarrollo de la actividad, pero no 
es  posible verificar la evidencia soporte de la gestión 

realizada.

Por lo cual  se recomienda que el  proceso realice el  
cargue de las  evidencias  en el  l ink habilitado.

15%

Actividad acumulativa o 
por demanda 

Colaborador que reportaOportunidad SIG
Humanos Monetarios Tecnológicos

Segundo Trimestre  Análisis cualitativo por parte del proceso Evidencia o soporte ‐ DRIVE
Si           No

Enlace DRIVEFecha de Finalización  Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia 
de Medición

Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio
Avance Total %Recursos Adicionales

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE‐PD‐01‐FT‐01

VERSION: 07

FORMATO PLAN OPERATIVO

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico  Línea Estratégica Objetivo ODS
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GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos ser una institución líder en estándares 
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Seguimiento y cumplimiento de la
ley 1712

Consolidación, validación, seguimiento y
mantenimiento del botón de transparencia ley 1712 2/1/2023 29/12/2023

No documentos cargados en
el botón de
transparencia/sobre / No
total de requerimientos
solicitados 

100% Botón Transparencia  Semestral  Acumulativa 0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 25%

Se realizó validación al botón de transparencia, gestionando la actualización del
ítem 6. Planeación:
1,Políticas de lineamientos sectoriales e institucionales: Código de integridad,
Política integral de gestión, Política de seguridad y Privacidad de la Información,
Política para la protección de datos personales y Política de desconexión laboral.
2,Manuales: Manuales de SIG, Anexo de comprensión de las necesidades y
expectativas de las partes interesadas para el SG‐SST, Manual de funciones.
3, Planes estratégicos, sectoriales e institucionales: Plan operativo vigencia 2023
y avance del I trimestre, Plan estratégico de Tecnologías (PETI), Plan del SIC.
7, Plan anticorrupción y atención al ciudadano: Matriz seguimientos PACC‐ I
cuatrimestre vigencia 2023.
9, Riesgos: Matriz de seguimiento de riesgos de proceso, corrupción, soborno y
seguridad digital correspondientes al I cuatrimestre de la vigencia 2023.

SI https://www.fnd.org.co/transparencia/
6‐planeaci%C3%B3n.html

Juan Felipe Robles / Diana Bravo

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre, el cual fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control Interno.

Sin embargo, evaluando el avance correspondiente al 
II trimestre  y de conformidad al análisis cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las evidencias 

adjuntas.

50%
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GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos ser una institución líder en estándares 
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Monitoreo del Índice de
Transparencia y Acceso a la
Información Pública‐ ITA‐.

Coordinar el seguimiento, registro y monitoreo del
Índice de Transparencia y Acceso a la Información
Pública‐ ITA‐.

2/1/2023 29/12/2023 Eficiencia en el registro y 
monitoreo  1 Registro matriz ITA  Anual Demanda  0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 50%

El 29/05/2023 se solicita mediante la mesa de ayuda la publicación del plan de
mejoramiento vigente de 2023 en el botón de transparencia de la página web de la
FND. 
El 1/06/2023 se solicita mediante la mesa de ayuda la publicación del informe de
defensa judicial del I trimestre de 2023 en  el botón de transparencia de la página
web de la FND

SI
https://drive.google.com/drive/u/0/fol
ders/1Lufl1ZNZqHcqfcsJrQOE2Lw3lEUn9
dVO

Jefe Oficina de Planeación / Liliana Araujo

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre, el cual fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control Interno.

Sin embargo, evaluando el avance correspondiente al 
II trimestre  y de conformidad al análisis cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las evidencias 

adjuntas.

25%
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GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos ser una institución líder en estándares 
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Monitoreo de riesgos y PAAC para
los procesos

Realizar el acompañamiento, asesoría y
consolidación cuatrimestral de los riesgos de cada
proceso (gestión, corrupción soborno, y seguridad
digital) y del  PAAC.

2/1/2023 29/12/2023 Eficiencia en el 
acompañamiento y asesoría 100% Registro de apoyo y asesoría 

brindada Cuatrimestral Acumulativa 0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 35%

1. Se realizó la consolidación de los avances del primer cuatrimestre de las
matrices de riesgos corrupción, gestión, seguridad digital y soborno, que
remitieron los procesos.
2. Se realizó la consolidación de los avances del primer cuatrimestre de la matriz
del PAAC, que remitieron los procesos.
Dando cumplimiento con el cronograma de la OAP, el día 27 de abril se remite a
los líderes de proceso y enlaces la solicitud del reporte de riesgos y PAAC
correspondiente al I Cuatrimestre de 2023. A su vez se remite el compilado de cada
una de las matrices de riesgos y PAAC a la OCI el día 12 de mayo de 2023, lo
anterior para el seguimiento y diligenciamiento de las observaciones.

SI

https://drive.google.com/drive/u/2/fol
ders/1jmo6nv3u‐IHtq‐
4DTm9lglC2xlPWHRDy

https://drive.google.com/drive/u/2/fol
ders/1My6SnLed3T_0yq8YSgvhJw2CRHZ

Kvnbg

Pedro Pablo Vergara 

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre, el cual fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control Interno.

Sin embargo, evaluando el avance correspondiente al 
II trimestre  y de conformidad al análisis cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las evidencias 

adjuntas.

50%
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GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos ser una institución líder en estándares 
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Construcción, elaboración del
informe de gestión FND

Coordinar y liderar la elaboración del informe de
gestión de la Federación 2/1/2023 29/12/2023

No informes realizados 
/No.Total informes 
programados*100

100% Informe de Gestión  Semestral  Demanda  0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 50%

El 06/06/2023 se recibió un lineamiento por la Alta Dirección que el informe debe
ser presentado con corte a 30 de diciembre, por lo anterior, se proyecta elaborar
mesas de trabajo para estructurar los ítems del contenido del mismo.

No N/A Juan Felipe Robles

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre, el cual fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control Interno.

Sin embargo, revisando el análisis cualitativo 
reportado por el proceso la presente actividad esta 
proyectada a ejecutarse en el segundo semestre de 

2023.

25%
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GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos ser una institución líder en estándares 
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Establecer procesos de
cooperación y comunicación entre 
las áreas por medio de elementos
tecnológicos para lograr una
agenda clara que evite reprocesos
y genere reportes de gestión
eficientes y en tiempo real.

Realizar y ejercer la secretaría técnica del Comité de
Gestión y de Desempeño de acuerdo con los
lineamientos institucionales establecidos

2/1/2023 29/12/2023
No comités realizados 
/No.Total  comités  
programados*100

100% Comités de Gestión  Cuatrimestral Acumulativa 0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 50%

Dando cumplimiento a la directiva número 010 de 12 de agosto de 2019, desde la 
Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo Corporativo en el rol de secretaría 
técnica, se convocaron  a los integrantes para el desarrollo de este. Por lo anterior 
se informa que se realizó el Comité institucional de Gestión y Desempeño No.2 el 
18 de mayo de 2023. 

SI
https://drive.google.com/drive/u/0/fol

ders/19Qzv17M4d2H5EME‐
Xpmkq8UrdWZN1lOJ

Juan Felipe Robles /Diana Bravo

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre, el cual fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control Interno.

Sin embargo, evaluando el avance correspondiente al 
II trimestre  y de conformidad al análisis cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las evidencias 

adjuntas.

70%
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GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos ser una institución líder en estándares 
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Identificar e implementar nuevas
fuentes de ingreso para la FND
donde se aplique la experiencia
recolectada y se ejerza la
misionalidad de aportar al
desarrollo de los departamentos y
de la nación.

Participar en el anteproyecto presupuesto (Agosto) 2/1/2023 29/12/2023 Eficiencia en el 
acompañamiento y asesoría 1 Anual Demanda  0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 0%

Para el desarrollo de la presente actividad  se informa que tendrá desarrollo de 
manera conjunta entre la Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo Corporativo 
y la Subdirección  Administrativa y Financiera a partir del segundo semestre de la 
presente vigencia

NO N/A
Juan Felipe Robles / Diana Bravo/ María 

Angélica Mesa

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre, el cual fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control Interno.

Sin embargo, revisando el análisis cualitativo 
reportado por el proceso la presente actividad esta 
proyectada a ejecutarse en el segundo semestre de 

2023.

Se recomienda al proceso establecer un resultado o 
producto para poder verificar la gestión realizada. 

0%
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GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos ser una institución líder en estándares 
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Implementación de aplicativo SIA‐
POAS

Ejecución de las actividades a 31 de diciembre de
2023 del Plan de trabajo acordado con la AGN,
coordinando, revisando y apoyando la
parametrización e implementación al aplicativo SIA ‐
POAS.

2/1/2023 29/12/2023
Actividades 

programadas/actividades 
ejecutadas *100

100% Plan de trabajo Trimestral Demanda  0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 25%

En mesas de trabajo realizadas desde la OAP y de acuerdo al cronograma
planteado, se define que para el II semestre de la vigencia 2023 se adelantará la
actividad proyectada con el enlace de la AGN.

SI
https://drive.google.com/drive/u/0/fol

ders/19Qzv17M4d2H5EME‐
Xpmkq8UrdWZN1lOJ

Juan Felipe Robles /Liliana Araujo Oñate

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre, el cual fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control Interno.

Sin embargo, evaluando el avance correspondiente al 
II trimestre  y de conformidad al análisis cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las evidencias 

adjuntas.

40%
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GIO ‐ Gestión Integral
Organizacional ‐ Oficina Asesora de
Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para
el Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional Producción y consumo responsables

Lograremos ser una institución líder en estándares 
de innovación, calidad, y eficiencia, producto del
trabajo en equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un
Sistema Integrado de Gestión robusto y
procedimientos claros y medibles.

Revisar el Plan Estratégico Socializar con la Alta Dirección la revisión y ajuste
del Plan Estratégico 2/1/2023 29/12/2023 Plan estratégico ajustado 100% Acta de reunión Semestral  Acumulativa 0  $                       ‐     N/A  SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 0% Se están realizando mesas de trabajo con los procesos para actualización de la
Matriz PESTEL. SI

https://drive.google.com/drive/u/0/fol
ders/1g8OoI2r7OtfVD7v7dy3GX‐

8lJKINW_Ux
Juan Felipe Robles/ María Angélica Mesa

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre, el cual fue notificado mediante memorando 
N° I2023000811 a la Oficina de Control Interno.

Sin embargo, evaluando el avance correspondiente al 
II trimestre  y de conformidad al análisis cualitativo 
se evidencia cumplimiento verificando las evidencias 

adjuntas.

0%



FECHA:  22/02/2023

1
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Diligenciamiento de la Evaluación Sistema Control Interno
Contable –CGN.  E informe de seguimiento 

1/2/2023 15/3/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el año  sobre 
evaluación SCIC /No.Total de 
informes programados*100

1 Informe Evaluación SCIC Anual Demanda   2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
100%

Esta actividad se cumplió al 100%, en el primer trimestre 
del año 

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo se recomienda:

1. Verificar la actividad ya que no esta alineada con la 
subactividad reportada.

100%

2
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Diligenciamiento Formulario Único Reporte de Avances a la
Gestión ‐ FURAG 

03/04/23 15/5/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el año  sobre reporte 

FURAG/No.Total de informes 
programados*100

1
Presentación Formulario Único 

Reporte de Avances a la 
Gestión ‐ FURAG 

Anual Demanda  2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
100%

Se realizó el diligenciamiento del formulario FURAG, 
correspondiente a la Oficina  de Control Interno 

SI
https ://drive.google.com/drive
/folders/1UBXCBCZZTcJmVyAW

oPU8l IUioSmbSJ5d

Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  
Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no esta alineada con la 
subactividad reportada.

 En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad y se 
constata con el soporte registrado.

50%

3
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Seguimiento del grado de cumplimiento de las metas
institucionales respecto a lo programado en el Plan Operativo
Anual

3/4/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el trimestre sobre Plan 
Operativo /No.Total de informes 

programados*100

100%
Informe de seguimiento Plan 

Operativo 
Trimestral Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 

 Computador / Internet, 
Oficce 

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

25%

Se realiza el seguimiento al Plan Operativo del segundo  
trimestre.
 El informe de seguimiento se subirá a la pagina WEB de 
la entidad  a finales del mes de julio, según cronograma 
de la OCI

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no concuerda con la 
subactividad reportada.

 En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad y se 
constata con el soporte registrado.

50%

4
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Acompañamiento en el levantamiento de los planes de
mejoramiento producto de las auditorias de la Oficina de Control
Interno y Revisoría Fiscal y auditorías externas e Informes
Seguimiento 

3/4/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el trimestre sobre 
planes de mejora /No.Total de 
informes programados*100

100%
Informe de seguimiento Planes 

de Mejoramiento 
Trimestral Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 

 Computador / Internet, 
Oficce 

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

25%

Se realiza el seguimiento a los planes de mejoramiento 
del segundo trimestre.
El informe de seguimiento se subirá a la pagina WEB de la 
entidad  a finales del mes de julio, según cronograma de 
la OCI

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no concuerda con la 
subactividad reportada.

 En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad pero 
no se cuenta con evidencias.

50%

5
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Realizar un proceso adecuado
de seguimiento y reporte
riesgos en gestión, seguridad
en la información, soborno y
plan anticorrupción.

Informe Seguimiento a los mapas de riesgos de la entidad
(Riesgos gestión, Riesgos corrupción, Riesgos de soborno y
Riesgos seguridad digital)

2/5/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el cuatrimestre sobre 
matrices de Riesgos /No.Total de 

informes programados*100

100%

Informe de seguimiento mapas 
de riesgos  (Riesgos gestión, 

Riesgos corrupción, Riesgos de 
soborno y Riesgos seguridad 

digital)

Cuatrimestral Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
40%

Se realizó el informe de seguimiento y análisis a los 
mapas de riesgos de gestión, corrupción, soborno y 
seguridad digital de los procesos. correspondiente al I 
Cuatrimestre del 2023.

SI
https ://www.fnd.org.co/transp

arencia/7‐control .html
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

Conforme al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre; sin embargo, evaluando el avance 
correspondiente al II trimestre  y de conformidad al 
análisis cualitativo se evidencia cumplimiento 

verificando las evidencias adjuntas.

50%

6
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Realizar un proceso adecuado
de seguimiento y reporte
riesgos en gestión, seguridad
en la información, soborno y
plan anticorrupción.

Informe Seguimiento Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano 
‐ PAAC

2/5/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el cuatrimestre sobre 

PAAC /No.Total de informes 
programados*100

100%
Informe de seguimiento al Plan 
Anticorrupción y Atención al 

Ciudadano
Cuatrimestral Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 

 Computador / Internet, 
Oficce 

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

40%
Se realizó el informe de seguimiento y análisis al PAAC, 
correspondiente al I Cuatrimestre 2023

SI
https ://www.fnd.org.co/transp

arencia/7‐control .html
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

De acuerdo al reporte del I trimestre se evidencia 
modificación de actividad y subactividad para el II 

trimestre; sin embargo, evaluando el avance 
correspondiente al II trimestre  y de conformidad al 
análisis cualitativo se evidencia cumplimiento 

verificando las evidencias adjuntas.

50%

7
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina Asesora de Planeación y Desarrollo
Corporativo (OAP).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Informe de seguimiento verificación del manejo y custodia de los
recursos asignados a la caja menor

2/5/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el cuatrimestre sobre 
caja menor /No.Total de informes 

programados*100

100%
Informe de seguimiento Caja 

Menor 
Cuatrimestral Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 

 Computador / Internet, 
Oficce 

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

40%
Se realizó el informe de seguimiento de la Caja Menor, 
correspondiente al I Cuatrimestre del 2023.

SI
https ://www.fnd.org.co/transp

arencia/7‐control .html
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no concuerda con la 
subactividad reportada. 

En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad y se 
constata con el soporte registrado.

50%

8
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Verificación de las solicitudes y respuestas con calidad y
oportunidad a las diferentes peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias (PQRS)

2/5/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el cuatrimestre sobre 

PQRSFD /No.Total de informes 
programados*100

100%
Informe de seguimiento 

PQRSFDS
Cuatrimestral Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 

 Computador / Internet, 
Oficce 

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

40%
Se realizó el informe de seguimiento a las PQRSDF, 
correspondiente al I Cuatrimestre del 2023.

SI
https ://www.fnd.org.co/transp

arencia/7‐control .html
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no concuerda con la 
subactividad reportada. 

En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad y se 
constata con el soporte registrado.

40%

9
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Informe Seguimiento Gobierno Digital  4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el semestre sobre 
Gobierno Digital /No.Total de 
informes programados*100

100%
Informe de seguimiento 

Gobierno Digital
Semestral  Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 

 Computador / Internet, 
Oficce 

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

10%

Se solicitó el avance del primer semestre 2023 al área 
correspondiente sobre la implementación de la  política  
de Gobierno Digital. 
El informe de seguimiento se subirá a la pagina WEB de la 
entidad  a finales del mes de julio, según cronograma de 
la OCI

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no concuerda con la 
subactividad reportada. 

En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad pero 
no se cuenta con evidencias.

10%

10
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Implementar MIPG en las
políticas donde la FND ha sido
declarada
sujeto obligado, como ejercicio
estabilización del esquema
operativo
y la responsabilidad
organizacional.

Informe Seguimiento implementación del MIPG 4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el semestre sobre MIPG 

/No.Total de informes 
programados*100

100% Informe de seguimiento MIPG Semestral  Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
10%

Se solicitó el avance del primer semestre 2023 al área 
correspondiente sobre la implementación del MIPG 
El informe de seguimiento se subirá a la pagina WEB de la 
entidad  a finales del mes de julio, según cronograma de 
la OCI

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no concuerda con la 
subactividad reportada.

 En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad pero 
no se cuenta con evidencias.

10%

11
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Informe Seguimiento Sistema Gestión y Salud en el Trabajo SG‐SST 4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el semestre sobre SG‐

SST /No.Total de informes 
programados*100

100% Informe de seguimiento SG‐SST Semestral  Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SGSST 10%

Se solicitó el avance del primer semestre 2023 al área 
correspondiente sobre el mantenimiento del SG‐SST
El informe de seguimiento se subirá a la pagina WEB de la 
entidad  a finales del mes de julio, según cronograma de 
la OCI

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no concuerda con la 
subactividad reportada. 

En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad pero 
no se cuenta con evidencias.

10%

12
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Evaluación Independiente Sistema Control Interno‐DAFP 4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el semestre  sobre 
evaluación independiente SCI 

/No.Total de informes 
programados*100

100%
Informe de Evaluación 

Independiente Sistema Control 
Interno

Semestral  Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
0%

El informe de seguimiento se subirá a la pagina WEB de la 
entidad  a finales del mes de julio, según cronograma de 
la OCI

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no concuerda con la 
subactividad reportada. 

En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad pero 
no se cuenta con evidencias.

0%

13
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Informe de Gestión Oficina  Control Interno  4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados al año   sobre informes de 
gestión OCI /No.Total de informes 

programados*100

100%
Informe de Gestión Oficina  

Control Interno
Semestral  Acumulativa 2  $                         46.000.000,00 

 Computador / Internet, 
Oficce 

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

0%
El informe de gestión se subirá a la pagina WEB de la 
entidad  a finales del mes de julio, según cronograma de 
la OCI

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no concuerda con la 
subactividad reportada. 

En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad pero 
no se cuenta con evidencias

0%

14
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Seguimiento Cumplimiento de los Criterios del Índice de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública. Ley 712/2014 ‐ 
ITA y Verificación del cumplimiento y eficacia de los programas de 
transparencia y ética Ley 2195/2022

4/7/2023 31/12/2023

No. de informes de seguimiento 
realizados en el año  sobre ITA / 

transparencia y ética  /No.Total de 
informes programados*100

1
Informe final de seguimiento 
Matriz ITA‐PGN / transparencia 

y ética
Anual Demanda  2  $                         46.000.000,00 

 Computador / Internet, 
Oficce 

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

0%
Esta actividad esta programada para el segundo
semestre según el cronograma de actividades de la OCI
2023

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta en su análisis cualitativo que la 
ejecución de la actividad será ejecutada en el segundo 

semestre de 2023.

0%

15
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Fortalecer el sistema de control interno a través de
capacitaciones en el autocontrol y/o Tips

4/01/2023 31/12/2023
No. tips realizados mensualmente 
sobre informes de gestión /No.Total 

de tips programados*100
100% Tips publicados vía e‐mail Mensual Demanda   1  $                         46.000.000,00 

 Computador / Internet, 
Oficce 

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

25%
Se realiza la publicación de Tips mensualmente para el
fortalecimiento de control interno

SI

https ://mai l .google.com/mai l/
u/0/#search/control .interno%4
0fnd.org.co/FMfcgzGsnBlBrbM

WKXtpHTwsHkQJwksv

Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  
Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1.Verificar la actividad ya que no esta alineada con la 
subactividad reportada

En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad pero 
no se cuenta con evidencias.

25%

16
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Auditoria proceso contratación  1/06/2023 30/06/2023
No. Total de auditorías realizadas al 
proceso de contratación./ No. Total 

de auditorías programadas 
1

Informe final de auditoría  al 
proceso de contratación 

Anual Demanda  2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
0%

Esta actividad esta programada para el segundo
semestre según el cronograma de actividades de la OCI
2023

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta en su análisis cualitativo que la 
ejecución de la actividad será el segundo semestre de 

2023.

0%

17
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Auditoria proceso tesorería 10/04/2023 2/05/2023
No. Total de auditorías realizadas al 
proceso de tesorería./ No. Total de 

auditorías programadas 
1

Informe final de auditoría  al 
proceso de tesorería

Anual Demanda  2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
25%

El 20 de junio se dio inicio a la auditoria al proceso de
tesorería, la cual se encuentra en ejecución 

SI
https ://drive.google.com/drive

/u/0/folders/10xDfr‐
_ZsdF4ZlxXFencvbTkQ‐D9QWEP

Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  
Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

 1.Verificar la actividad ya que no esta alineada con la 
subactividad reportada.

En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad pero 
no se cuenta con evidencias.

13%

18
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Auditoria de gestión al proceso de Presupuesto  y seguimiento 
normativa ejecución presupuestal 

1/08/2023 31/08/2023
No. Total de auditorías realizadas al 
proceso de presupuesto No. Total de 

auditorías programadas 
1

Informe final de auditoría  a la 
jefatura financiera 

Anual Demanda  2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
25%

El 20 de junio se dio inicio a la auditoria al proceso de
presupuesto, la cual se encuentra en ejecución 

SI
https ://drive.google.com/drive

/u/0/folders/10xDfr‐
_ZsdF4ZlxXFencvbTkQ‐D9QWEP

Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  
Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad; 
sin embargo, se recomienda:

1. Verificar la actividad ya que no esta alineada con la 
subactividad reportada.

En cumplimiento a la revisión de seguimiento y con 
base en el  análisis cualitativo reportado por el 

proceso se evidencia desarrollo de la actividad pero 
no se cuenta con evidencias.

13%

19
GIO ‐ Gestión Integral Organizacional ‐
Oficina  de Control Interno (OCI).

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en
equipo.

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Adelantar ciclos de auditoria  de 
calidad y de control interna a
todos los procesos.

Auditoria al Proceso Fondo Cuenta y/o  Misionales y /o Apoyo 
(Recursos Humanos) y/o Inventarios. 

4/09/2023 2909‐2023
No. Total de auditorías realizadas No. 
Total de auditorías programadas 

1 Informe final de auditor Anual Demanda   2  $                         46.000.000,00 
 Computador / Internet, 

Oficce 
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC)
0%

Esta actividad esta programada para el segundo
semestre según el cronograma de actividades de la OCI
2023

NO N/A
Jefe Oficina  de Control Interno /Carolina  

Navarrete

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta en su análisis cualitativo que la 
ejecución de la actividad será el segundo semestre de 

2023.

0%

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE‐PD‐01‐FT‐01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico  Línea Estratégica Enlace DRIVE

Avance Total %
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio

Humanos Monetarios Tecnológicos
Análisis cualitativo por parte del proceso

Evidencia o soporte ‐ DRIVE
Si           NoOportunidad SIG

FORMATO PLAN OPERATIVO

Segundo Trimestre Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición
Actividad acumulativa o 

por demanda 

Recursos
Fecha de Finalización  Colaborador que reportaObjetivo ODS



FECHA:  22/02/2023

1
Gestión Estratégica de las Comunicaciones ‐
GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Visibilidad y reconocimiento público frente a los aportes
positivos al desarrollo de Colombia a través de las
acciones en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen institucional y la marca FND como
referente de consultoría de calidad y representación de los
departamentos

Garantizar el crecimiento de las 
métricas principales de cada
red social de la FND de acuerdo
a la personalidad de cada una
siendo el medio central de
difusión de nuestras acciones
en general, logros, resultados y
hechos noticiosos

Generar acciones de información, participación y contenido
específico para cada red social. 

1/1/2023 31/12/2023

Porcentaje de
crecimiento de
las métricas
principales de
cada red de la

FND.

4%
Porcentaje de crecimiento 

total de las redes
Cuatrimestral Acumulativa 2  $                         30.000.000,00 

 2 computadores, 1 
tablet, programa de 

métricas, programa de 
edición 

No se considera oportunidad 
para el SGC

25%

Se real i zaron las publ icaciones de cada en las redes socia les donde el
resul tado de los post e interacciones con el públ ico que vis i ta las
redes  socia les  de  la  FND fueron los  s iguientes : 
TWITTER: PUBLICACIONES: 942, IMPRESIONES: 652000,  INTERACCIONES
9438, NVO SEGUIDORES: 801, PERDIDOS: 689, % INTERACCIÓN 2,3, VISITAS 
AL PERFIL: 48132, MENCIONES: 1980  
FACEBOOK: PUBLICACIONES: 411, IMPRESIONES: 426218, ALCANCE DE
PAGINA: 295553, INTERACCIONES: 7378, NUEVOS SEGUIDORES: 584,  VISITAS 
AL PERFIL: 8957
INSTAGRAM: PUBLICACIONES: 161, IMPRESIONES: 209806, ALCANCE POST:
177785, ALCANCE DE PAGINA: 102939, INTERACCIONES: 6732, NUEVOS 
SEGUIDORES:  747, % INTERACCIÓN 5, VISITAS AL PERFIL: 3455   
YOUTUBE: PUBLICACIONES: 77, IMPRESIONES: 471200,  VISUALIZACIONES
35500, INTERACCIONES: 1265, NUEVOS SEGUIDORES: 602, % INTERACCIÓN:
2,3

SI
https ://drive.google.com/drive/folders

/1R8X‐1JYzDk36JC4Lr4‐
i xAoQqlmn01MX?usp=drive_l ink

Paula  Camelo

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad , se 
verifica el soporte de evidencias vinculado al POA  como 
avance en el segundo trimestre de la vigencia 2023.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad sig. 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la gestión que 

realizamos al interior de la FND le apuntan a la mejora 
continua  de nuestro sistema Integrado de gestión.

50%

2
Gestión Estratégica de las Comunicaciones ‐
GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Visibilidad y reconocimiento público frente a los aportes
positivos al desarrollo de Colombia a través de las
acciones en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen institucional y la marca FND como
referente de consultoría de calidad y representación de los
departamentos

Posicionar a la FND como
referente regional de alta
calidad mediante
campañas estratégicas de
visibilización nacional.

Crear y/o ejecutar campañas de comunicaciones de alcance
regional dirigidas a atender los distintos objetivos misionales de
la entidad 

1/1/2023 31/12/2023

Número de
campañas
estratégicas
realizadas

4 Campañas Semestral  Acumulativa 2  $                      600.000.000,00  N/A
No se considera oportunidad 

para el SGC 50%

Durante  el  primer semestre  del  año, el  Programa  Anti  contrabando de  
la  FND rea l i zó las  campañas:

 ●“Ponte  la  10 pa’ vaci lar a  lo lega l”, en el  departamento del  Atlán co, 
en el  marco del  Carnaval  de  Barranqui l la , rea l i zada  en febrero.
https ://drive.google.com/drive/u/1/folders/1_t_kWAfL4EM9uALOX1F‐
onqPaYNr1hAP 

 ●“Ganadear a  lo lega l”, en el  departamento de  Córdoba, en el  marco 
de  la  Feria  Nacional  de  la  Ganadería , rea l i zada  en junio.
https ://drive.google.com/drive/folders/13Lb3lhZK‐
OVKIWo1mPdM7L1Os55‐cWxf?usp=drive_l ink 

 ●“Sampedrear a  lo lega l”,  en el  departamento de  Hui la , en el  marco 
de  la  61 vers ión del  Festiva l  del  Bambuco, rea l i zado en junio.
https ://drive.google.com/drive/u/1/folders/1pGQ0mIKTaZ3TlhYMrl jymkU
Bk2AzlC2b 

Para el desarrol lo de estas campañas la oficina de comunicaciones

SI

https ://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1_t_kWAfL4EM9uALOX1F‐

onqPaYNr1hAP

https ://drive.google.com/drive/folders
/13Lb3lhZK‐OVKIWo1mPdM7L1Os55‐

cWxf?usp=drive_l ink

https ://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1pGQ0mIKTaZ3TlhYMrl jymkUBk2A

zlC2b

Lina  Gómez

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad , se 
verifica el soporte de evidencias vinculado al POA  como 
avance en el segundo trimestre de la vigencia 2023.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad sig. 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la gestión que 

realizamos al interior de la FND le apuntan a la mejora 
continua  de nuestro sistema Integrado de gestión.

50%

3
Gestión Estratégica de las Comunicaciones ‐
GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Visibilidad y reconocimiento público frente a los aportes
positivos al desarrollo de Colombia a través de las
acciones en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen institucional y la marca FND como
referente de consultoría de calidad y representación de los
departamentos

Desarrollar proyectos alto
impacto que contribuyan al
impulso
territorial haciendo uso
integral de diferentes
herramientas de
comunicación.

Crear y/o ejecutar proyectos de alto impacto que contribuyan al
impulso territorial. 

1/1/2023 31/12/2023
Número de
proyectos

desarrollados
1 Proyectos realizados Semestral  Acumulativa 3  $                  1.500.000.000,00  N/A

No se considera oportunidad 
para el SGC

100%

En este  semestre   la  Oficina  de  Comunicaciones   lanzó 'la  segunda  
temporada  Tr3inta  y 2, regionalmente  nuestro', donde  muestra  las  
bondades , las  cul turas , la  gente  y las  maravi l las  de  los  32 
departamentos  que  conforma  nuestro país . Se  han emitidi to 17 
capítulos  durante  el  primer semestre  del  2023.   
https ://www.youtube.com/playl i s t?l i s t=PL8jC2ICZFQkwX9ie8FyJ73AWTJC3
OCaw6  

SI
https ://drive.google.com/drive/folders
/1GA2o42etImpn2vKysLbEsNIk3AC_gau

N?usp=drive_l ink 
Mariangela  Arrieta

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad , se 
verifica el soporte de evidencias vinculado al POA  como 
avance en el segundo trimestre de la vigencia 2023.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad sig. 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la gestión que 

realizamos al interior de la FND le apuntan a la mejora 
continua  de nuestro sistema Integrado de gestión.

100%

4
Gestión Estratégica de las Comunicaciones ‐
GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Visibilidad y reconocimiento público frente a los aportes
positivos al desarrollo de Colombia a través de las
acciones en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen institucional y la marca FND como
referente de consultoría de calidad y representación de los
departamentos

Realizar acciones articuladas
de relacionamiento para
generar
sinergia como complemento a
nuestra misionalidad con
actores de
relevancia nacional, regional y
sector privado.

Crear y/o apoyar sinergias de comunicaciones. Generar espacios
de relacionamiento y cercanía con públicos objetivos

1/1/2023 31/12/2023

Número de
acciones

articuladas
realizadas.

3 Sinergias Semestral  Demanda  3 N/A  2 computadores 
No se considera oportunidad 

para el SGC
50%

La  Oficina  de  Comunicaciones  en el  primer semestre  se  rea l i zaron en 
tota l  61 acciones  articuladas  con cubrimientos  de  cada  una  de  los  
eventos  de  las  otras  Oficina  de  la  FND el  cual  fueron:

ENERO: 2
FEBRERO: 8
MARZO: 8
ABRIL: 8
MAYO: 17
JUNIO: 18

SI

https ://drive.google.com/drive/folders
/1‐ZAlkQ8ty‐

s3bp6mYmViff2Kj8VQymYi?usp=drive_l i
nk 

Paula  Camelo 

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad , se 
verifica el soporte de evidencias vinculado al POA  como 
avance en el segundo trimestre de la vigencia 2023.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad sig. 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la gestión que 

realizamos al interior de la FND le apuntan a la mejora 
continua  de nuestro sistema Integrado de gestión.

25%

5
Gestión Estratégica de las Comunicaciones ‐
GEC

Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Visibilidad y reconocimiento público frente a los aportes
positivos al desarrollo de Colombia a través de las
acciones en sus regiones.

1.1.6 Posicionar de la imagen institucional y la marca FND como
referente de consultoría de calidad y representación de los
departamentos

Participar en medios de
comunicación de incidencia
nacional para
visibilizar los aportes, posturas
y recomendaciones de la FND
sobre el
desarrollo de las regiones y del
país.

Generar espacios de difusión a través de planes de pauta y
contenido free press

1/1/2023 31/12/2023

Número de
participaciones
en medios de
comunicación

50 Publicaciones Cuatrimestral Acumulativa 4  $                         20.000.000,00  N/A
No se considera oportunidad 

para el SGC 25%

Para  este  trimestre  se  han seguido con los  planes  de  pautas  y acciones  
de  divulgación de  las  cuales  se  han acumulado para  este  corte  en pay 
media  y free  pass  son:

ABRIL: 61
MAYO: 217
JUNIO: 150

SI
https ://drive.google.com/drive/folders
/1hqwk4YjiE7IR3vAHiFga60JcyaZtcl IH?u

sp=drive_l ink
Mayra  Bernal

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad , se 
verifica el soporte de evidencias vinculado al POA  como 
avance en el segundo trimestre de la vigencia 2023.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad sig. 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la gestión que 

realizamos al interior de la FND le apuntan a la mejora 
continua  de nuestro sistema Integrado de gestión.

50%

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE‐PD‐01‐FT‐01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico  Línea Estratégica Enlace DRIVE

Avance Total %
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio

Humanos Monetarios Tecnológicos
Análisis cualitativo por parte del proceso

Evidencia o soporte ‐ DRIVE
Si           NoOportunidad SIG

FORMATO PLAN OPERATIVO

Segundo Trimestre Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición
Actividad acumulativa o 

por demanda 

Recursos
Fecha de Finalización  Colaborador que reportaObjetivo ODS



FECHA:  22/02/2023

1 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
de Gestión Documental.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.1 Modernizar los procesos administrativos y financieros de la 
FND con la organización, sistematización, digitalización y 
salvaguarda de la información para su uso en tiempo real

Realizar seguimiento 
monitoreo y control del SGDEA

1. Recibir solicitudes a través de la mesa de servicio los 
requerimientos (creación de usuario, inactivación de usuario de 
acceso, capacitaciones , etc.)  de los procesos (colaboradores) 
que hagan referencia al SGDEA.

2. Dar trámite y respuesta a las solicitudes  realizadas a través de 
la mesa de servicio.

3. Hacer seguimiento a los requerimientos de los servicios 
realizados por los procesos

2/1/2023 31/12/2023
N° de requerimientos atendidos / N° 

de requerimientos registrados
100%

Reporte de respuesta a 
solicitud

Trimestral Demanda  si  si  SGDEA SGSI 100%

Durante  este  segundo trimestre  se  rea l i zo la  Siguiente  actividad:

1. Se  procedió a  atender de  manera  oportuna  cincuenta  y dos  (52) 
sol ici tudes  recibidas  a  través  de  la  mesa  de  ayuda. (SGDEA)

SI Cami lo Antonio Pacheco 
Ordoñez

https ://drive.google.com/drive/folders
/1_rp9yXA26A6B4vh5I7QcYZCwWj5IX6qO

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

100%

2 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
de Gestión Documental.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.1 Modernizar los procesos administrativos y financieros de la 
FND con la organización, sistematización, digitalización y 
salvaguarda de la información para su uso en tiempo real

Realizar capacitaciones 
permanentes , con el fin de 
trasmitir el conocimiento  en el 
manejo de la herramienta 
tecnológica del SGDEA

A solicitud de los procesos se realizará acompañamiento y 
capacitaciones en el uso de la herramienta tecnológica del 
SGDEA, atendiendo al ingreso de nuevos usuarios  o el refuerzo en 
el conocimiento a los usuarios existentes.

2/1/2023 31/12/2023
# de capacitaciones atendidas / # de 

capacitaciones solicitadas.
100% Informe Trimestral Demanda  si  si  SGDEA

No se considera oportunidad 
para el SGC

100%

Durante  este  segundo trimestre  se  rea l i zo la  Siguiente  actividad:

1. Se  rea l i zaron 2 jornadas  de  capaci taciones  beneficiando a  50 
colaboradores  de  la  FND en el  SGDEA. 

SI Cami lo Antonio Pacheco 
Ordoñez

https ://drive.google.com/drive/folders
/1UxNVQK0uexyP6Dz4fm‐
Jn0Dwlyum2hK8?usp=sharing

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

100%

3 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
de Gestión Documental.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.1 Modernizar los procesos administrativos y financieros de la 
FND con la organización, sistematización, digitalización y 
salvaguarda de la información para su uso en tiempo real

Revisar, validar y ajustar 
Instrumentos Archivísticos 
acorde a las necesidades de la 
FND

Realizar la construcción  presentación y actualización de la las 
Tablas de Retención Documental ‐TRD, teniendo en cuenta el 
cambio en la estructura organizacional de la Federación.

2/1/2023 31/12/2023
Actualización del Instrumento 

Archivístico
100% TRD Actualizadas Trimestral Demanda   SI  si  SGDEA

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 30%

Durante  este  segundo trimestre  se  rea l i zaron las  Siguientes  
actividades :

1. Se  elaboro una  propuesta  de  las  series  documenta les  de  cada  
dependencia  productora  de  la  documentación. 
2. Se  socia l i zo la  actual i zación de  las  TRD y se  sol ici to las  
modificaciones  correspondientes  a  las  dependencias   para  proceder 
con la  aprobación ante  el  Comité  de  Gestión y Desempeño.  

SI
Cami lo Antonio Pacheco 

Ordoñez

https ://drive.google.com/drive/folders
/1Fyow1ocpQosW09i0wRxMrRbgyhFmm
W4o?usp=sharing

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

15%

4 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
de Gestión Documental.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.1 Modernizar los procesos administrativos y financieros de la 
FND con la organización, sistematización, digitalización y 
salvaguarda de la información para su uso en tiempo real

Actualizar y recodificar los 
documentos del SIG por el 
cambio en la estructura 
organizacional de la 
Federación.

1. Verificar los documentos que se encuentran en el SIG, para 
realizar actualización y recodificación de Procedimientos, 
Formatos, Instructivos, Planes, entre otros.

2. Enviar a obsoletos los documentos que fueron reemplazados 
por la migración y la recodificación. 

2/1/2023 30/6/2023 Documentos actualizados  100%
Documentos publicados en el 

SIG
Trimestral Acumulativa si  si  No

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC)

100% Durante  este  segundo trimestre  se  elaboro y actual i zo los  Siguientes  
instrumentos  archivís ticos : 

1. Se  aprobó la  actual i zación del  documento el  día  18 de  mayo" Pol ítica  
de  Gestión Documenta l" 
2. Se  aprobó el  documento el  día  18 de  mayo " Plan del  Sis tema  
Integrado de  Conservación ‐ SIC".

SI Cami lo Antonio Pacheco 
Ordoñez

https ://drive.google.com/drive/folders
/1juCyBmvFf6o4Qpe8pg_q‐
wEc2jk5Bjc8?usp=sharing

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

100%

5 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
de Recursos Físicos.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación 
Institucional

Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.1.1  Mantener un desarrollo organizacional en mejora
continua  con operatividad optima, moderna y en capacidad de 
acertar en la toma de decisiones.

Controlar y Ejecutar  las 
actividades detalladas en el 
cronograma  dando 
cumplimiento al plan de 
mantenimiento 
(mantenimiento preventivo y 
correctivo a las instalaciones 
físicas, muebles y enseres, 
equipos de cómputo, 
eléctricos, electrónicos, 
vehículos, entre otros de 
propiedad de la FND).

1. Ejecutar las actividades relacionadas en el cronograma de 
manteamiento y los requerimientos recibidos por las distintas 
áreas de la FND.

2. Realizar  control y seguimiento a las actividades incluidas en el 
cronograma de mantenimiento, teniendo en cuenta el plan de 
mantenimiento.

01/01/23 30/12/2023
# Actividades Ejecutadas/ #  
Actividades Programadas

100%
Cumplimiento del cronograma 

de manteamiento
Trimestral  Acumulativa  SI SI  SI SGSST 25%

Se  rea l i zaron los  trabajos  requeridos  y programados  en el  cronograma  
descri tos  a  continuación:
‐ Vis i ta  técnica  para  di l igenciar la  l i s ta  de  chequeo de  ahorro de  agua  y 
energía .
‐ Se  rea l i zó mantenimiento de  UPS SEDE 1.
‐ Mantenimiento red contra  incendios  l impieza  e  inspección de  
sensores  de  humo y aspersores .
‐ Cambio de  luminarias  en ambas  sedes .
‐ Mantenimiento divis iones  auditorio.
‐ Mantenimiento correctivo puerta  principa l  en vidrio y puerta  de  
auditorio en vidrio sede  uno.

SI Juan Manuel  Peñuela

https ://drive.google.com/drive/folders
/1d‐

aEqTuzDdQ40xL3PrwJGnxA2r5tRWor?us
p=drive_l ink

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

25%

6 Gestión Administrativa y Financiera ‐ GAF
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
de Recursos Físicos.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación 
Institucional

Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo
de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.1.1  Mantener un desarrollo organizacional en mejora
continua  con operatividad optima, moderna y en capacidad de 
acertar en la toma de decisiones.

Dar cumplimiento a los 
establecido en el 
procedimiento de activos fijos y 
consumibles , mediante la 
organización y realización de 2 
inventarios de activos en el 
años.

1. Durante el primer semestre el equipo de la FND realizará el 
primer inventario de activos.
2. En el  segundo semestre una empresa externa, realizará el 
segundo inventario de los activos de la FND.

01/01/23 30/12/2023
# de inventarios realizados / # de 

inventarios programados 
100%

Informes de inventarios 
realizados 

Semestral  Acumulativa SI  SI  SI
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 50%
Se  rea l i zó el  primer inventario de  activos  de  la  FND el  cual  culmino el  
día  5 de  junio del  2023 SI Juan Manuel  Peñuela

https ://drive.google.com/drive/folders
/1oFHQ2a7kwwZdABwjJtJ5_‐
5hOO32h6xF?usp=drive_l ink

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

50%

7 Gestión Administrativa y Financiera ‐ GAF
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
Tecnológica.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo de datos para la planeación y 
toma de decisiones

1.2.1 Modernizar los procesos administrativos y financieros de la 
FND con la organización, sistematización, digitalización y 
salvaguarda de la información para su uso en tiempo real.

Atender los requerimientos 
radicados en la mesa de ayuda 
por los colaboradores de la 
FND, con el fin de gestionarlos 
ante la Alta Dirección para la 
incorporación de nuevas 
tecnologías.

Gestionar  los requerimientos, incidentes o necesidades que 
radiquen los colaboradores de la FND a través de la herramienta 

Mesa de Ayuda 
2/1/2023 31/12/2023

# de requerimientos gestionados  / # 
requerimientos registrados en mesa 

de ayuda  
100% Requerimientos  gestionados Trimestral Demanda SI  N/A SI

NO SE CONSIDERA UNA 
OPORTUNIDAD PARA EL SGC 97%

actividades : 
1. Se  gestionan 234 requerimientos , de  los  cuales :
229 están en estado cerrados  o resuel tos  a  satis facción del  usuario.
5 en estado espera. Este  estado se  debe  a  que  se  requiere  algún 
desarrol lo por parte  del  proveedor de  un Sis tema  de  Información, o el  
equipo de  mesa  de  ayuda  esta  rea l i zando va l idaciones  de  acuerdo a  
los  procedimientos  establecidos  con la  fina l idad de  dar una  respuesta  
defini tiva  la  requerimiento. 

2. Se  rea l i za  seguimiento de  los  requerimientos  a  través  de  la  
herramienta  de  mesa  de  ayuda  y se  generan los  informes  respectivos  
de  los  mismos.

3. No se  presentaron incidentes  de  seguridad por indisponibi l idad en 
plataformas  tecnológicas , ni  de  integridad de  información y tampoco 
se  vulneró la  confidencia l idad en ningún s i s tema  de  información.

SI Dazaeth Negrete
https ://drive.google.com/drive/folders
/1RHUwmf1Du79yR1RPe0IokVGPBJ4WR

VWH

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 

gestión que realizamos al interior de la FND le apunta 
a la mejora continua  de nuestro sistema Integrado de 

gestión.

8 Gestión Administrativa y Financiera ‐ GAF
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
Tecnológica.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo de datos para la planeación y 
toma de decisiones

1.2.1 Modernizar los procesos administrativos y financieros de la 
FND con la organización, sistematización, digitalización y 
salvaguarda de la información para su uso en tiempo real.

Garantizar que las licencias de 
uso se encuentren vigentes 
para el uso de los 
colaboradores en el desarrollo 
y ejecución de sus funciones.

Realizar seguimiento y controles permanentes a las licencias de 
software atreves de la matriz Estado de Licencias FND vigentes, 
con el fin de evitar su vencimiento y suspensión del servicio 

funcional.

2/1/2023 31/12/2023 Licencias vigentes  100% Software Licenciado Anual Demanda  N/A SI  N/A
NO SE CONSIDERA UNA 

OPORTUNIDAD PARA EL SGC
100%

Durante  este  Trimestre  se  rea l i zaron las  Siguientes  actividades : 

1. Se  mantiene  base  de  datos  de  todas  las  l i cencias  uti l i zadas  en la  
FND, con fechas  de  vencimiento de  las  mismas  con el  fin de  generar 
alertas  y rea l i zar la  gestión oportuna  de  la  renovación de  estas  en 
caso de  ser necesario. 
2. Durante  este  periodo se  renovaron 4 l i cencias  de  Adobe.

SI Dazaeth Negrete https ://drive.google.com/drive/folders
/1U_p56‐TFKh‐wj_QDAbnp3AE‐fwoTPg4i

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 

gestión que realizamos al interior de la FND le apunta 
a la mejora continua  de nuestro sistema Integrado de 

gestión.

100%

9 Gestión Administrativa y Financiera ‐ GAF
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
Tecnológica.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo de datos para la planeación y 
toma de decisiones

1.2.1 Modernizar los procesos administrativos y financieros de la 
FND con la organización, sistematización, digitalización y 
salvaguarda de la información para su uso en tiempo real.

Actualizar y ajustar el 
repositorio único, de acuerdo a 
la nueva estructura 
organizacional de la FND para el 
uso por parte de los 
colaboradores.

1. Crear cuantas de correo institucional a los colaboradores de la 
FND para que puedan tener uso de la unidad compartida 
asignada a su Proceso ‐ Dependencia 
2. Ajustar la estructura del repositorio de la FND de acuerdo a la 
nueva estructura organizacional. 
3. Capacitar y sensibilizar a los colaboradores de la FND para el  
uso del repositorio Virtual implementado. 
4. Validar el uso del repositorio asignado a cada proceso 
verificando el almacenamiento de información de propiedad de 
cada dependencia que la integra.   

2/1/2023 31/12/2023
Unidad Compartida implementada y 

usada por Proceso 
100%

Repositorio Virtual FND 
Implementado  de acuerdo a la 

nueva estructura 
organizacional y en uso por los 

Colaboradores FND

Trimestral Acumulativa SI  N/A SI
NO SE CONSIDERA UNA 

OPORTUNIDAD PARA EL SGC 25%

Durante  este  Trimestre  se  rea l i zaron las  Siguientes  actividades : 

1.ASIGanción de  Correos  Ins ti tucionales :  El  acceso al  drive  esta  
vinculado directamente  al  acceso de  correo electrónico, durante  el  
segundo trimestre  se  encuentran as ignados  338 cuentas  de  correos  
electrónicos  entre  personal  de  planta  y contratis tas  de  la  FND. 

2. Se  rea l i zó actual i zación del  repos i torio del  Drive  de  la  FND.

3. Se  emitió ci rcular por parte  de  la  Subdirección Adminis trativa  y 
Financiera  sobre  la  actual i zación y uso del  Drive  de  la  FND.

4. Se  programaron jornadas  de  capaci tación con la  Coordinación de  
Gestión Documenta l  con el  fin de  dar a  conocer el  correcto uso del  
Drive  de  acuerdo a  las  tablas  de  retención Documenta l . 

5. Se  l levaron a  cabo 8 jornadas  de  capaci taciones  a  cada  uno de  lo 
procesos  de  la  FND.

SI Dazaeth Negrete
https ://drive.google.com/drive/folders
/1FRo_XqXPC_alRLMDUHNrvpj62xZL5lm6

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 

gestión que realizamos al interior de la FND le apunta 
a la mejora continua  de nuestro sistema Integrado de 

gestión.

50%

10 Gestión Administrativa y Financiera ‐ GAF
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
Tecnológica.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación 
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de 
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en 
equipo

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de 
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Actualizar y recodificar los 
documentos del SIG por el 
cambio en la estructura 
organizacional de la 
Federación.

1. Verificar los documentos que se encuentran en el SIG, para 
realizar actualización y recodificación de Procedimientos, 
Formatos, Instructivos, Planes, entre otros.

2. Enviar a obsoletos los documentos que fueron reemplazados 
por la migración y la recodificación. 

2/1/2023 30/6/2023 Documentos actualizados  100%
Documentos publicados en el 

SIG
Trimestral Acumulativa si  si  No

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 100%

Durante  este  Trimestre  se  rea l i zaron las  Siguientes  actividades : 

La  Coordinación de  Tecnología  cuenta  con los  Siguientes  documentos  
aprobados  y publ icados  en el  SIG: 16 Procedimientos , 18 formatos , 3 
pol íticas , 1 instructivo y 1 plan.

Se  actual i zó el  procedimiento de  
1. Mesa  de  ayuda, código GAF‐JA‐CT‐PD‐01  
2.Procedimiento Organización de  Seguridad de  las  Comunicaciones  GAF‐
JA‐CT‐PD‐14. Se  tras ladó a  obsoletos  el  Formato "Inventario de  Activos  
de  Tecnología", código GAF‐JA‐CT‐PD‐14‐FT‐01. 
3. Se  rea l i zó actual i zación del  Plan Estratégico de  Tecnologías  de  la  
Información
4. Se  rea l i zó actual i zación de  la  Pol ítica  de  seguridad y privacidad de  la  
información
5. La  pol ítica  para  la  protección de  datos  personales , la  pol ítica  de  
seguridad y condiciones  de  uso de  la  página  Web.

SI Dazaeth Negrete
https ://drive.google.com/drive/folders
/1E0_riYs i ‐AoOI4yU5qrXx6Eu5BvuasgX

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

100%

11 Gestión Administrativa y Financiera ‐ GAF
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
Tecnológica.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación 
Institucional

Producción y Consumos Responsables
Lograremos ser una institución líder en estándares de 
innovación, calidad, y eficiencia, producto del trabajo en 
equipo

1.1.2 Consolidar procesos eficientes, con un Sistema Integrado de 
Gestión robusto y procedimientos claros y medibles.

Implementar la Norma Técnica 
Colombiana  ISO 27001 en 
búsqueda  de la certificación 
para la FND. 

1. Alinear los procedimientos de acuerdo a la NTC ISO 27001
2. Implementar los procedimientos para el cumplimiento de la 

NTC ISO 27001
3. Sensibilizar a los colaboradores FND, de la implementación de 

la NTC ISO 27001 

2/1/2023 31/12/2023 NTC ISO 27001 Implementada 100% NTC ISO 27001 Implementada Trimestral Acumulativa SI SI SI
NO SE CONSIDERA UNA 

OPORTUNIDAD PARA EL SGC
25%

Se  rencuentran implementados  los  Siguientes  Procedimientos : 

1. Procedimiento Implementación del  Procedimiento de  Mesa  de  
Ayuda. 
2. Procedimiento Autorización para  el  tratamiento de  Datos  Personales  
3. Procedimiento Regis tro Copia  de  Información 
4. Procedimiento Regis tro Personal  Externo para  ingreso a  Centro de  
Datos  ( En este  trimestre  no se  ha  dado el  caso)
5. Procedimiento control  de  Acceso 
6. Procedimiento Control  Criptográfico (En este  trimestre  no se  ha  dado 
el  caso de  incidencias  pero se  encuentra  parametrizado en Mesa  de  
ayuda)
7. Gestión de  incidentes  de  Seguridad de  la  Información. 
8. Sol ici tud de  Derechos  del  Titular. (No se  ha  dado el  caso, s im 
embargo el  procedimiento y formatos  están disponibles  para  su uso.)

De  acuerdo a  las  mesas  de  trabajo rea l i zadas  por el  equipo de  la  
Coordinación de  Tecnología  para  la  implementación de  la  norma  ISO 
27001, durante  este  trimestre  se  l levaron a  cabo la  Siguientes  
actividades : 

SI Dazaeth Negrete https ://drive.google.com/drive/folders
/1I0DLq98Vq39F4t‐Ybr6vDG_CLw73_dFT

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 

gestión que realizamos al interior de la FND le apunta 
a la mejora continua  de nuestro sistema Integrado de 

gestión.

50%

12 Gestión Administrativa y Financiera ‐ GAF
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
Tecnológica.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo de datos para la planeación y 
toma de decisiones

1.2.1 Modernizar los procesos administrativos y financieros de la 
FND con la organización, sistematización, digitalización y 
salvaguarda de la información para su uso en tiempo real.

Implementar un sistema de 
automatización y 
modelamiento de
procesos (BPM).

Automatizar el proceso de contratación a través del BPM 
existente en el SGDEA

2/1/2023 31/06/2023

Numero de actividades 
implementadas / Numero de 
actividades programadas en 

proyecto de ejecución

100%
Proceso Contratación 

Implementado
Trimestral Acumulativa SI  N/A  N/A

NO SE CONSIDERA UNA 
OPORTUNIDAD PARA EL SGC

25%

1. Se  prorrogó la  suspens ión con el  Proveedor Anal ítica  S.A.S del  
contrato No.FND.620.2022 debido a  que  sol ici taron tiempo para  
anal i zar los  cambios  efectuados  en modelamiento del  flujo de  
contratación. 

2. Se  da  reinicio al  contrato FND.620.2022 el  día  26 de  junio de  2023. 

3. Se  rea l i zó presentación del  Cronograma  de  Trabajo del  proyecto por 
parte  de  Anal ítica  S.A.S a  la  FND, el  día  30 de  junio de  2023. 

SI Dazaeth Negrete
https ://drive.google.com/drive/folders
/1iRAxQqQHidICnUDvaUiw3AmVOHqM4

axM

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 

gestión que realizamos al interior de la FND le apunta 
a la mejora continua  de nuestro sistema Integrado de 

gestión.

50%

13 Gestión Administrativa y Financiera ‐ GAF
Jefatura Administrativa (JA) ‐  Coordinación 
Tecnológica.

Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y Consumos Responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo de datos para la planeación y 
toma de decisiones

1.2.1 Modernizar los procesos administrativos y financieros de la 
FND con la organización, sistematización, digitalización y 
salvaguarda de la información para su uso en tiempo real.

Integración de Directorio Activo 
FND con la plataforma de 
Administración de Google.

1. Mesas de trabajo con el parner Google
2. Validación y pruebas de funcionamiento

3. Puesta en marcha de la Integración
2/1/2023 31/12/2023

Directorio Activo Integrado con la 
plataforma de administración 

GOOGLE
100%

Puesta en marcha de la 
Integración de Directorio 
Activo y plataforma de 

administración de GOOGLE

Semestral  Acumulativa SI  si SI
NO SE CONSIDERA UNA 

OPORTUNIDAD PARA EL SGC 25%

Durante  este  Trimestre  se  rea l i zaron las  Siguientes  actividades : 
1. Se  encuentran integrados  ( el  mismo usuario y contraseña  ) para  
ingresar a  los  s i s temas  de  información: Az Digi ta l , Mesa  de  ayuda, 
Equipos  de  Computo FND.
2. Se  rea l i zaron mesas  de  trabajo con el  proveedor de  cuentas  de  
correo Nueva  S.A.S con el  fin de  encontrar la  manera  de  s incronizar las  
cuentas  de  correo con nuestro directorio activo, lo anterior debido a  
que  la  Herramienta   de  Google  Password Sync no soporta  la  
infraestructura  actual  para  dicho proceso
3. El  proveedor Nueva  S.A.S rea l i zó el  diagnostico y estimación del  
nuevo acompañamiento para  el  aprovis ionamiento de  la  
s incronización Google  Workspace  para  la  s incronización con AD Azure  

SI Dazaeth Negrete
https ://drive.google.com/drive/folders
/1Tzknxh‐u‐tvMdnjb1Ey6qW4dA3CY2uO8

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 

gestión que realizamos al interior de la FND le apunta 
a la mejora continua  de nuestro sistema Integrado de 

gestión

50%

14 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera Jefatura de Contratación (JC) .
Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de decisiones.

1.2.1. Adelantar acciones que contribuyan de manera positiva  a la 
automatización y digitalización del proceso contractual.

Adelantar la automatización 
del proceso de contratación.

1. Continuar con el desarrollo del diseño y modelación a través 
de mesas de trabajo con el contratista para la puesta en marcha 

del modulo de contratación a través de un BPM. 
 2. Pruebas pilotos e implementación de la automatización del 

proceso de contratación.

11/1/2023 29/12/2023

N° de mesas de trabajo realizadas 
sobre N° de mesas de trabajo 

programadas para la 
parametrización del módulo

100%
Módulo de contratación 

automatizado
Trimestral Demanda si  si  si

SI ‐ Sistema de Gestión de 
Calidad (SGC) 100%

1. Se  rea l i zaron 15 mesas  de  trabajo en los  meses  de  abri l , mayo y  
junio con el  fin de  avanzar en la  construcción del  flujo de  contratación. s i

Diana  Carol ina  Camargo 
Qui jano

https ://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1P1uYIBWGTKkg2W5PZqIvt3fFYJygk

rl l

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

84%

15 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera Jefatura de Contratación (JC) .
Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación 
Institucional

Industria, innovación e infraestructura

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo de datos para la planeación y 
toma de decisiones.

1.2.2. Adelantar los trámites necesarios para la creación, 
actualización y modificación de los procedimientos, manuales, 
instructivos y formatos a cargo de la Jefatura de Contratación

1. Adelantar el proceso de 
traslado de los documentos del 
SIG que se encontraban a cargo 
de la Secretaria Genera a GAF, 
teniendo en cuenta la 
transformación de arquitectura 
empresarial de la FND.
 2. Revisión, creación y 
actualización de los 
procedimientos, manuales, 
instructivos y formatos a cargo 
de la Jefatura de Contratación.

1. Realizar la revisión, codificación y ajustes de todos los 
documentos cargados en el SIG que estaban a cargo de la 

Secretaria General en lo que respecta al proceso contractual. 
 2. Analizar la pertinencia de los documentos que hacen parte del 
proceso contractual y determinar la procedencia de la creación 

de nueva documentación.

11/1/2023 29/12/2023

N° de formatos actualizados por la 
Jefatura de Contratación sobre N° de 

formatos y procedimientos que 
migraron

100% Documentos Actualizados Trimestral Acumulativa si  si  si
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 100%
La  migración de  la  tota l idad de  documentos  al  SIG fue  rea l i zada  en el  
primer trimestre  de  2023. s i

Diana  Carol ina  Camargo 
Qui jano

https ://drive.google.com/drive/folders
/14RC_15HjfUwGzklQYbCrF2WdcjJXX2AK

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida  con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

100%

CODIGO:  POE‐PD‐01‐FT‐01

VERSION: 07

Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico  Línea Estratégica Objetivo ODS

Avance Total %Recursos
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio Fecha de Finalización  Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición

Actividad acumulativa o 
por demanda  Colaborador que reportaOportunidad SIG Segundo Trimestre  Enlace DRIVEJefatura

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL

FORMATO PLAN OPERATIVO

Zona  de Información General

Humanos Monetarios Tecnológicos
Análisis cualitativo por parte del proceso

Evidencia o soporte ‐ 
DRIVE

Si           No



16 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera Jefatura de Contratación (JC) .
Eje Estratégico 1: Unidos por la 
Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 
haciendo uso intensivo de datos para la planeación y 
toma de decisiones.

1.2.3. Revisar, Apoyar, y adelantar todo el procesos contractual de 
la FND

Adelantar la elaboración y 
revisión de los EOC, y 
verificación de requisitos 
contractuales para la 
suscripción de contratos

1. Realizar la revisión y elaboración de los EOC presentados por 
los diferentes procesos de la FND. 

 2. Elaboración de Minutas Contractuales.
11/1/2023 29/12/2023

No. de tramites efectuados. Sobre 
No. de tramites solicitados.

80%

Certificación emitida por la 
jefatura de contratación de los 

tramites efectuados 
trimestralmente .

Trimestral Demanda si  si  si
SI ‐ Sistema de Gestión de 

Calidad (SGC) 99%
1. Se atendieron 83 solicitudes de EOC, de los cuales se elaboraron 82 
minutas, como evidencia se envía certificación emitida por la jefatura 

de contratación.
si 

Diana Carolina Camargo 
Quijano

https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1Q_C9GOZsooCcLEpzJIEQMWI5fM1

d_pAK

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

De acuerdo al análisis cualitativo reportado por el 
proceso se evidencia que la subactividad esta 

cumplida con corte al Segundo trimestre de la vigencia 
2023, se constata gestión con el soporte adjunto.

97%

17 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.3 Fortalecer las herramientas para el desarrollo de la gestión 
administrativa del personal de la FND, con el fin de mantener un 
talento humano competente.

Desarrollar un aplicativo para 
generar certificaciones 
laborales y comprobantes de 
pago de nómina.

1. Convocar a reunión con el área de gestión tecnológica para 
revisar, definir y validar propuestas de aplicativos con sus costos 
y beneficios.
2. Definir parámetros para su uso.
3. Socializar el aplicativo.
4. Puesta en marcha.

1/2/2022 30/12/2022
Tener definido el aplicativo o sitio 

donde se generan las certificaciones 
y comprobantes de nómina

1 Aplicativo con las mejoras   Trimestral Demanda  SI  SI   SI 
No se considera oportunidad 

para el SGC 100%
Actividad cumplida en el primer trimestre del 2023,  "Se implemento la 

herramienta para generar las certificaciones laborales y comprobantes de 
nómina"

SI
Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://fnd.sysman.com.co/sysmanWeb/

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad 
para el primer trimestre de la vigencia 2023. 

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 
gestión que realizamos al interior de la FND le apuntan 
a la mejora continua de nuestro sistema Integrado de 
gestión.

100%

18 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Producción y consumo responsables
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.3 Fortalecer las herramientas para el desarrollo de la gestión 
administrativa del personal de la FND, con el fin de mantener un 
talento humano competente.

Efectuar el reclutamiento y la 
contratación de los perfiles 
definidos en la nueva 
arquitectura que permita 
cumplir con las necesidades 
actuales.

1. Apertura de convocatorias externa para reclutar y seleccionar 
los perfiles para ser evaluados.
2. Realizar entrevistas y proceso de selección a las candidatos 
preseleccionados en conjunto con el jefe inmediato.
3. Gestionar el proceso de entrevista en caso de ser necesario 
según el nivel del cargo con la Dirección Ejecutiva.
4. Garantizar la vinculación oportuna y en cumplimiento de la ley 
del personal seleccionado

11/1/2023 31/12/2023
No. de personas requeridas. Sobre 
No. No de personas efectivamente 

contratadas.
1

Vinculación del personal según 
la necesidad actual de la 

planta 
Mensual Demanda  SI  SI   SI 

No se considera oportunidad 
para el SGC

100% De las 19 requisiciones realizadas se efectuó la contratación y cambios de cargos 
internos al 100%

si Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1
avzAejTGPEZqVU_kf4EW_bwBvsdh1Vq8

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

El proceso reporta cumplimiento de la subactividad 
para el primer trimestre de la vigencia 2023. 

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 
gestión que realizamos al interior de la FND le apuntan 
a la mejora continua de nuestro sistema Integrado de 
gestión.

100%

19 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Industria, innovación e infraestructura
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.4 Propiciar la calidad de vida de los trabajadores de la FND y su 
desempeño laboral generando espacios de conocimiento, 
cocreación y colaboración a través de la innovación para fomentar 
el desarrollo integral del trabajador

Sistematizar y digitalizar las
hojas de vida del talento
humano de la FND con la
totalidad de características y
soportes

1. Convocar a reunión con el área de gestión tecnológica para 
revisar y definir el aplicativo o el lugar de conservación de las 
hojas de vida.
2.Digitalizar o escanear las hojas de vida para su conservación.

1/2/2022 30/12/2022
Tener definido el aplicativo o sitio 
donde se conservaran las hojas de 

vida 
1 Mensual Demanda  SI  SI   SI 

No se considera oportunidad 
para el SGC 100%

Se continua con el proceso de digitalización  de hojas vida que permite conservar 
las hojas de vida y nos encontramos en el proceso de la digitalización de los 

documentos.
SI

Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1
w1JhV‐yo0NEkAL6EKlzrYbHC9GSN5oFW

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se puede 
evidenciar que para la subactividad no tienen un 
resultado/producto vinculado que permita evaluar la 
gestión; sin embargo el proceso reporta 
cumplimiento.

No es posible validar la evidencia registrada, por lo 
cual se recomienda evaluar un resultado o producto 
que no contenga información sensible. 

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 
gestión que realizamos al interior de la FND le apuntan 
a la mejora continua de nuestro sistema Integrado de 
gestión.

100%

20 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la 

Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación 
Institucional

Trabajo decente y crecimiento económico
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su 

clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.4 Propiciar la calidad de vida de los trabajadores de la FND y su 
desempeño laboral generando espacios de conocimiento, 

cocreación y colaboración a través de la innovación para fomentar 
el desarrollo integral del trabajador

Implementar la estructura 
organizacional aprobada para 

el 2023.

 1. Implementación de la nueva estructura organizacional de la 
entidad y actualización del Manual de funciones de conformidad 

a los cargos aprobados.

11/01/2023 31/12/2023
Manual de funciones de conformidad 
a los cargos aprobados en la nueva 

estructura organizacional.
100%

1. Manual de funciones de la 
entidad

2. Organigrama.
Trimestral Demanda SI SI SI

No se considera oportunidad 
para el SGC 100%

Con fecha 14 de abril del 2023 se realizó la última actualización al manual de 
funciones de  la FND

SI
Melissa Pérez 
Zopoaragón

1. 
https://drive.google.com/drive/folders/1jzvQ

5CiIZAxPrdEefPkF4lLUhyQ3xwWi
2. 

https://drive.google.com/drive/folders/135A
nzTbpOsW4Vx83kYwgZGcvOO‐uWRN0

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 
gestión que realizamos al interior de la FND le apuntan 
a la mejora continua de nuestro sistema Integrado de 
gestión.

100%

21 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Trabajo decente y crecimiento económico
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.4 Propiciar la calidad de vida de los trabajadores de la FND y su 
desempeño laboral generando espacios de conocimiento, 
cocreación y colaboración a través de la innovación para fomentar 
el desarrollo integral del trabajador

Realizar diagnósticos
permanentes para fortalecer
los procesos de
mejoramiento continuo de
competencias blandas y duras.

1.Implementar un diagnóstico de Cultura Organizacional.
2.Diagnóstico de necesidades de capacitación de las áreas para 
fortalecer competencias duras.
2. Analizar resultados. 
3. Socializar
3. Diagnóstico de Evaluación de Desempeño para fortalecer 
competencias del SER (blandas)
4. Analizar resultados Autoevaluación, Jefes, pares y Clientes.
5. Socializar resultados y retroalimentar.
6. Implementar encuesta de retiro a los colaboradores que 
renuncie de manera voluntaria con el fin de tener un insumo que 
permita identificar  internamente mejoras y acciones a tomar

11/1/2023 31/12/2023
No. de Diagnósticos realizado. Sobre. 

No. de Diagnósticos evaluados
1

Entregable con la medición y 
resultados de los diagnósticos 

realizados
Bimensual Demanda  SI  SI   SI 

No se considera oportunidad 
para el SGC 25%

1. (subactividad 5) se envió mediante correo electrónico el formato Evaluación de 
Desempeño Personal (PERIODO DE PRUEBA) código GAF‐JTH‐PD‐02‐FT‐07‐ a cada jefe 

inmediato con el fin de aplicar evaluación. (al considerarse información 
confidencial y de uso exclusivo de Talento Humano del trabajador no es posible 

aportar la evidencia).

SI
Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1
9OMsLSgt1DoaDgBD5YyjOiZhY9xzn4AG

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023.

Sin embargo, se sugiere al proceso evaluar no dejar 
como evidencias los formatos de evaluación de 
desempeño del persona, ya que se tipifica como 
información confidencial. 

De esta manera poder proyectar  el resultado o 
producto que esta registrado en el POA 2023; 
conforme a lo anterior no se evidencia el soporte 
mencionado "Entregable con la medición y resultados 
de los diagnósticos realizados"

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG,  
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 
gestión que realizamos al interior de la FND le apuntan 
a la mejora continua de nuestro sistema Integrado de 
gestión.

28%

22 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Trabajo decente y crecimiento económico
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.4 Propiciar la calidad de vida de los trabajadores de la FND y su 
desempeño laboral generando espacios de conocimiento, 
cocreación y colaboración a través de la innovación para fomentar 
el desarrollo integral del trabajador

Elaboración e implementación 
de un plan de incentivos 
laborales para los 
colaboradores de la entidad 
teniendo en cuenta factores 
como antigüedad,  desempeño 
y nivel del cargo. 

1. Elaborar la propuesta del plan de bienestar, estímulos e 
incentivos ajustado a la nueva arquitectura empresarial.
2. Socializar y presentar a la  Subdirector Administrativa y 
Financiera la propuesta de bienestar e incentivos
3. Etapa de ajuste para enviar a aprobación del comité de 
evaluación de desempeño.
4. Implementación del plan de bienestar, estímulos e incentivos

11/1/2023 31/12/2023

No. de Actividades Ejecutadas del 
Plan Institucional de Bienestar en el 
Período. Sobre No. de Actividades 
Programadas del Plan de Bienestar 

para el Periodo

1
Desarrollo y aplicación del Plan 

de bienestar, estímulos e 
incentivos

Bimensual Demanda  SI  SI   SI 
No se considera oportunidad 

para el SGC 50%

1 y 2.Se realizó mesa trabajo entre la Subdirección Administrativa y Financiera y la 
Jefatura de Talento Humano para presentar la propuesta del Plan de bienestar, 

estímulos e incentivos.
Durante esta vigencia se solicitó propuesta a las Cajas de compensación con el fin 

de cotizar las actividades de bienestar. 

SI
Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1
_kYMHsDyrrmux6CwSeXICTCII1lTxikQ

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y da 
cumplimiento con lo proyectado.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 
gestión que realizamos al interior de la FND le apuntan 
a la mejora continua de nuestro sistema Integrado de 
gestión.

40%

23 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Trabajo decente y crecimiento económico
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.4 Propiciar la calidad de vida de los trabajadores de la FND y su 
desempeño laboral generando espacios de conocimiento, 
cocreación y colaboración a través de la innovación para fomentar 
el desarrollo integral del trabajador

Actualizar y ejecutar el plan de 
capacitación para fortalecer 
competencias blandas y duras 
a los colaboradores de la FND.

1. Elaborar plan de capacitación  conforme a los resultados de las 
necesidades de capacitación, medición de clima organizacional y 
evaluación de desempeño.
2. Solicitar propuestas de los temas a implementar
3. Elaborar estudios previos
4. Ejecutar plan de capacitación 

11/1/2023 31/12/2023

No. de Capacitaciones Ejecutadas del 
Plan de capacitaciones en el Período. 

Sobre No. de Capacitaciones 
Programadas del Plan de 

capacitaciones para el periodo

1
Plan de capacitaciones 

ejecutado
Semestral  Demanda  SI  SI   SI 

No se considera oportunidad 
para el SGC 80%

1. (subactividad 1) se envió mediante correo electrónico el  Formato de 
Necesidades de Capacitación de Área Vr.1 código  GAF‐JTH‐PD‐02‐FT‐03 
a cada dependencia para su diligenciamiento con el fin de identificar 
las necesidades de capacitación de los colaboradores.
2. Se realizó el plan de  capacitación de conformidad a las 
necesidades evidenciadas.
3. Se solicitaron propuestas de capacitación a la Universidad del 
Rosario, Universidad Sergio Arboleda,  Compensar y Centro de 
Entramiento ‐CIMA

si
Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1
3vK8cK6ClwZPwGgLAWL8PNZW0UkrNvBM

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y no se logra 
evidenciar el resultado o producto registrado "Plan de 
Capacitaciones Ejecutado"

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 
gestión que realizamos al interior de la FND le apuntan 
a la mejora continua de nuestro sistema Integrado de 
gestión.

55%

24 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Trabajo decente y crecimiento económico
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana desde la
cooperación, el altruismo y la colectividad, para empoderar
en los temas de seguridad y salud en el trabajo, teniendo
en cuenta que es un proceso trasversal para la organización,
con un enfoque tecnológico.

Garantizar la operatividad del 
sistema en Seguridad y Salud en 
el Trabajo enmarcado en la NTC 
ISO 45001 del 2018

1. Apoyar y garantizar la operatividad y mantenimiento del SG‐SST 
que asegure la implementación y seguimiento del mismo con 
asesores externo de amplia experiencia en este asunto dando 
cumplimiento  a la normatividad vigente y actual. 

2. Identificación de peligros y valoración de riesgos, planeación y 
seguimiento de capacitaciones de SST (inducción y reinducción), 
actualización y evaluación de requisitos legales, cumplimiento 
de requerimientos de medicina preventiva, cálculo de 
indicadores de gestión y otros que se identifiquen (análisis, 
medición y seguimiento ).

3. Preparar internamente todo lo que se requiera para las visitas 
de seguimiento y re certificación de Bureau veritas en lo 
relacionado con SG‐SST

11/1/2023 31/12/2023
No. de Estándares Mínimos del SG‐SST 
exigidos Sobre No. de Estándares 
Mínimos del SG‐SST ejecutados

1
Mantenimiento y operatividad 

del SG‐SST 
Mensual Acumulativa SI  SI   SI  SGSST 20%

1. Se realiza acta de nombramiento de responsable de SG‐SST, donde se designa 
como responsable del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo a la 

empresa SERVI ‐ INDUSTRIALES & MERCADEO S.A.S y a Melissa Pérez Zopoaragón, Jefe 
de Talento Humano, dando cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 1072 de 
2015 (Libro 2, parte, titulo 4, capitulo 6), NTC ISO 45001 del 2018 y la Resolución 
0312 de 2019 mediante los cuales se definen los estándares mínimos del SG‐SST, 
colocando a su disposición los medios necesarios y suficientes que se requieran 

para la ejecución del SG‐SST

 2. Se realiza la actualización del formato Matriz de Peligros y Eval de Riesgos 2023 
GAF‐JTH‐SST‐PD‐01‐FT‐01, el formato Matriz de Identificación Planificación y 

Evaluación de Cumplimiento de Requisitos Legales y de Otra Índole GIO‐PD‐07‐FT‐
01, se socializa al personal nuevo por medio de la inducción los riesgos y peligros a 

los cuales se encuentran expuestos durante la ejecución de sus laborales, se 
realiza la actualización del formato Evaluación de Indicadores de Gestión 2023 GAF‐

JTH‐SST‐PL‐02‐FT‐02, con su respectivo seguimiento.

 3. Se están priorizando las ejecución de los planes de mejoramiento de la 
auditoria de Bureau Veritas, de las actividades propuestas.

SI
Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://drive.google.com/file/d/15ejFLCIBQk
AoiEx0Xecmy5B6OqtWpsEy/view?usp=drive_l

ink
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1m
z4a1EIo68BoRnhz5uYMaXg0cAjDjDZy/edit#gi

d=1476024135

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1di
QhBKO9eFnhpahe3RsDFuIeA5wCRbG0/edit#g

id=1873447769

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Y
n4CKArHnWxVlbCSK6e_PZEJM7a11rJd/edit#g

id=837349352

https://drive.google.com/drive/folders/1syx6
JF5zEz9EjDxE4ALJQKkL7w73slM_

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y da 
cumplimiento con lo descrito.

25%

25 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Trabajo decente y crecimiento económico
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana desde la
cooperación, el altruismo y la colectividad, para empoderar
en los temas de seguridad y salud en el trabajo, teniendo
en cuenta que es un proceso trasversal para la organización,
con un enfoque tecnológico.

Realizar el mantenimiento y 
seguimiento del SG‐SST a través 
de una herramienta 
tecnológica que optimice el 
registro y control.

Adquirir sistema digital para el SG‐SST que asegure la 
implementación y seguimiento del SG‐SST con base en el Decreto 
1072 del 2015 y la Norma ISO 45001:2018:
1.‐ Definir en alianza con la ARL POSITIVA al posibilidad de utilizar 
la herramienta que con la cuenta la ARL para la implementación y 
seguimiento del SG‐SST, con el fin de gestionar la  identificación 
de peligros y valoración de riesgos, planeación y seguimiento de 
capacitaciones de SST, actualización y evaluación de requisitos 
legales cumplimiento de requerimientos de medicina preventiva, 
cálculo de indicadores de gestión y otros que se identifiquen.
2.‐ Planificar reunión con los asesores externos del SG.SST para 
revisar, definir y validar el aplicativo de la ARL POSITIVA.
3.‐ Prueba de operatividad del aplicativo 
4.‐ Socialización del aplicativo
5.‐ Puesta en marcha

11/1/2023 31/12/2023

Tener definido el aplicativo o sistema 
digital para el SG‐SST que asegure la 
implementación y seguimiento del SG‐
SST con base en el Decreto 1072 del 
2015 y la Norma ISO 45001:2018:

1 Aplicativo con las mejoras   Trimestral Demanda  SI  SI   SI  SGSST 70%

 1. Se selecciona a la empresa SERVI ‐ INDUSTRIALES & MERCADEO S.A.S, 
como responsable del SG‐SST, para la implementación y seguimiento 
del SG‐SST.
 2. Actualmente se están ejecutando reuniones entre el responsable 
de SG‐SST y la ARL Positiva, para la planificación y actividades de 
Promoción y Prevención en la seguridad y salud para el colaborador 

SI
Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://drive.google.com/file/d/15ejFLCIBQk
AoiEx0Xecmy5B6OqtWpsEy/view?usp=drive_l

ink
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1m
z4a1EIo68BoRnhz5uYMaXg0cAjDjDZy/edit#gi

d=1476024135
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1di
QhBKO9eFnhpahe3RsDFuIeA5wCRbG0/edit#g

id=1873447769
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Y
n4CKArHnWxVlbCSK6e_PZEJM7a11rJd/edit#g

id=837349352
https://drive.google.com/drive/folders/1syx6

JF5zEz9EjDxE4ALJQKkL7w73slM_

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y da 
cumplimiento con lo descrito.

Se sugiere que el proceso verifique el indicador y el 
resultado o producto de conformidad con la actividad 
y subactividad registrado para el POA 2023.

35%

26 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Trabajo decente y crecimiento económico
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana desde la
cooperación, el altruismo y la colectividad, para empoderar
en los temas de seguridad y salud en el trabajo, teniendo
en cuenta que es un proceso trasversal para la organización,
con un enfoque tecnológico.

Diseñar y/o implementar un 
programa de gestión para el 
trabajo en casa como 
respuesta a los cambios 
generados por la pandemia en 
las formas del trabajo

1.‐ Definir la viabilidad de implementar un programa de trabajo 
en casa, teniendo en cuenta las implicaciones normativas.
2. Mesa de trabajo con la Subdirección Administrativa y 
Financiera con el fin de revisar la propuesta en cuanto a la 
viabilidad de implementar un programa de trabajo en casa
3.‐ Socialización del programa
4.‐ Puesta en marcha del programa y evaluación de cumplimiento

11/1/2023 31/12/2023 Programa diseñado e implementado 1
Programa diseñado e
implementado

Semestral  Acumulativa SI  SI   SI  SGSST 0% En la entidad se cuenta con trabajo presencial por lo tanto este ítem no es posible 
aplicarlo

NO
Melissa Pérez 
Zopoaragón

N/A

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA, se presenta 
como una gestión no aplicable a la FND, por lo que se 
sugiere evaluarla y retirarla del POA vigencia 2023 o 
modificarla de acuerdo a la gestión del proceso.

Se sugiere que el proceso verifique su indicador y el 
resultado o producto de conformidad con la actividad 
y subactividad registrado para el POA 2023.

0%

27 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Trabajo decente y crecimiento económico
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana desde la
cooperación, el altruismo y la colectividad, para empoderar
en los temas de seguridad y salud en el trabajo, teniendo
en cuenta que es un proceso trasversal para la organización,
con un enfoque tecnológico.

Diseñar una estrategia de
autocuidado en los
colaboradores a través
de una herramienta
tecnológica.

1. Solicitar el diseño de programa de capacitación digital (videos) 
con medidas de autocuidado relacionadas con los riesgos 
identificados en la matriz de riesgos de la entidad, la 
participación ha de ser  de carácter obligatorio para el personal
2.‐ Socialización del programa
3.‐ Puesta en marcha y evaluación de cumplimiento

11/1/2023 31/12/2023 Estrategias tecnológicas diseñadas  1 Semestral  Acumulativa SI  SI   SI 
No se considera oportunidad 

para el SGC 50%

1. Se realiza la actualización del formato Matriz de Peligros y 
Evaluación de Riesgos 2023 de acuerdo al  procedimiento GAF‐JTH‐SST‐
PD‐01‐FT‐01 y se solicita el Informe de condiciones de salud de los 
colaboradores del año 2022, para determinar los temas de 
capacitación enfocados en la Promoción y Prevención de la seguridad y 
salud.

SI
Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://docs.google.com/spreadsheets
/d/1mz4a1EIo68BoRnhz5uYMaXg0cAjDj

DZy/edit#gid=1476024135

https://drive.google.com/file/d/192B10
SwHrhvhm2oGJtovmHq9vt5AKUUf/view?

usp=drive_link

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y da 
cumplimiento con lo descrito.

Sin embargo, no se evidencia en el POA un resultado o 
producto que permita evaluar de acuerdo al indicador.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 
gestión que realizamos al interior de la FND le apuntan 
a la mejora continua de nuestro sistema Integrado de 
gestión.

25%

28 Gestión de Recursos Humanos ‐ GRH Jefatura de Talento Humano (JTH).
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.1 Innovación
Institucional

Trabajo decente y crecimiento económico
Obtener posicionamiento como entidad destacada por su
clima laboral y talento humano de calidad.

1.1.5 Estimular lo mejor de la condición humana desde la
cooperación, el altruismo y la colectividad, para empoderar
en los temas de seguridad y salud en el trabajo, teniendo
en cuenta que es un proceso trasversal para la organización,
con un enfoque tecnológico.

Desarrollar una estrategia de
apropiación permanente del SG‐
SST que incluya a toda la
organización

1.‐ Solicitar propuestas de programas de seguridad basada en el 
comportamiento para la FND, ya sea a través del diseño 
particular para la FND o programa comercial adaptable a la 
organización. La participación ha de ser obligatoria para el 
personal como estrategia de apropiación del SGSST
2.‐ Definición del personal objetivo del programa
3.‐ Establecimiento de indicadores de cumplimiento
4.‐ Implementación

11/1/2023 31/12/2023
Estrategias tecnológicas
desarrolladas

1 Semestral  Acumulativa SI  SI   SI 
No se considera oportunidad 

para el SGC 50%

Se realizó mesa trabajo entre la Subdirección Administrativa y Financiera y la 
Jefatura de Talento Humano para presentar la propuesta del Plan de bienestar, 

estímulos e incentivos. Durante esta éste periodo se solicitó propuesta a las Cajas 
de compensación con el fin de cotizar las actividades de bienestar

SI
Melissa Pérez 
Zopoaragón

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1
_kYMHsDyrrmux6CwSeXICTCII1lTxikQ

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y da 
cumplimiento con lo descrito.

Sin embargo, no se evidencia en el POA un resultado o 
producto que permita evaluar de acuerdo al indicador.

Se recomienda al proceso evaluar la oportunidad SIG, 
registrada ante el POA, lo anterior ya que toda la 
gestión que realizamos al interior de la FND le apuntan 
a la mejora continua de nuestro sistema Integrado de 
gestión.

25%



29 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera Jefatura Financiera (JF) ‐ Presupuesto.
Eje Estratégico 1: Unidos por la 

Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 

haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de decisiones.

Proporcionar información financiera razonable que refleje la 
realidad económica de la entidad para la toma de decisiones.

Elaborar el Presupuesto de 
Ingresos, Gastos e Inversión de 
la FND para la vigencia 2023

Se consolidó  la información recibida de los procesos en el 
formato de necesidades presupuestales para la elaboración y 

aprobación del presupuesto de ingresos, gastos e inversión de la 
FND para la vigencia 2023.

1/08/2022 31/01/2023
Número de formatos de necesidades 
presupuestales recibidos / número 

de procesos
100%

Presupuesto aprobado para la 
vigencia  2023 

Anual Demanda SI SI SI NO 100% La subactividad  fue cumplida en su totalidad en el primer trimestre 
del 2023

si Jorge Andrés Olave 
Chaves

https://drive.google.com/drive/folders/1oLb
EkyY2zUIhvm1d5dSOcLQp9Mir7be3

https://drive.google.com/drive/folders/1aazk
F_792bJFR40YIkg7UeEqW4rJYGOC

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida y efectuada en el primer 
trimestre de la vigencia 2023.

100%

30 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera Jefatura Financiera (JF) ‐ Presupuesto.
Eje Estratégico 1: Unidos por la 

Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 

haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de decisiones.

Proporcionar información financiera razonable que refleje la 
realidad económica de la entidad para la toma de decisiones.

Realizar seguimiento a la 
ejecución presupuestal de 

Ingresos, Gastos e Inversión de 
la FND para la vigencia

Efectuar el seguimiento  mensual a la ejecución presupuestal 1/01/2023 31/12/2023
numero de  seguimientos  mensual / 

número de meses del año
100% Informe seguimiento Mensual Acumulativa SI SI SI NO 50%

Durante los meses de abril y mayo, se efectuó  el seguimiento a la ejecución del 
presupuesto generando indicadores y porcentaje de la ejecución del presupuesto  SI

Jorge Andrés Olave 
Chaves

https://drive.google.com/drive/folders/1vLv
GngiWn6ME4daY8_4Pi46xESJRsgtt?usp=drive

_link

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y da 
cumplimiento con lo proyectado.

38%

31 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera Jefatura Financiera (JF) ‐ Contabilidad.
Eje Estratégico 1: Unidos por la 

Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 

haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de decisiones.

Proporcionar información financiera razonable que refleje la 
realidad económica de la entidad para la toma de decisiones.

Realizar la consolidación de la 
información financiera para la 
elaboración y publicación de 
los estados financieros de la 
entidad en cumplimiento del 
marco normativo vigente.

Registrar los hechos económicos como insumo para la 
elaboración análisis, aprobación 

y publicación oportuna de los estados financieros de la entidad 
para la toma de decisiones 

1/01/2023 31/12/2023
Número Estados financieros 
generados y publicados

100%
Estados financieros generados 

y publicados
Mensual acumulativa SI SI SI NO 50%

Se realizo de manera oportuna la publicación en la pagina WEB de la entidad de los 
Estados Financieros correspondientes a los meses de abril y mayo; en relación a 
los E.F. del mes de junio serán publicados a finales del mes de julio teniendo en 
cuenta que el cierre financiero se efectúa   una vez se reciba  y consolide la 

información financiera de F.C.

SI Jorge Andrés Olave 
Chaves

https://fnd.org.co/transparencia/5‐
presupuesto.html

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y da 
cumplimiento con lo proyectado.

38%

32 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera Jefatura Financiera (JF) ‐ Contabilidad.
Eje Estratégico 1: Unidos por la 

Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 

haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de decisiones.

Proporcionar información financiera razonable que refleje la 
realidad económica de la entidad para la toma de decisiones.

Controlar la ejecución de los 
ingresos y gastos de la entidad

Generar el flujo de caja real teniendo como insumo las 
transacciones bancarias

1/01/2023 31/12/2023 Numero de flujos de caja generados 100% Flujo de caja Mensual acumulativa SI SI SI NO 50%
Se construyó  el flujo de caja mensual para los meses de marzo 2023, abril 2023 y 
mayo 2023, teniendo en cuenta  que esta actividad se realiza mes vencido, una vez 

se tengan los extractos bancarios y el cierre contable.
SI

Jorge Andrés Olave 
Chaves

https://drive.google.com/drive/folders/1tKm
MI1Wb2GL8Y3jGJAfCqb_ssbd‐

oq66?usp=share_link

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y da 
cumplimiento con lo proyectado.

38%

33 GAF ‐ Gestión Administrativa y Financiera Jefatura Financiera (JF) ‐ Tesorería.
Eje Estratégico 1: Unidos por la 

Transformación Digital e Innovación para el 
Fortalecimiento Institucional

Línea estratégica 1.2 Transformación Digital Producción y consumo responsables

Seremos una entidad moderna a partir de la 
transformación digital y optimización de procesos, 

haciendo uso intensivo
 de datos para la planeación y toma de decisiones.

Proporcionar información financiera razonable que refleje la 
realidad económica de la entidad para la toma de decisiones.

Presentar análisis de impacto 
comparativo del 

comportamiento de los 
rendimientos financieros que 
generan las cuentas de ahorros 

de la FND.

Elaborar y presentar análisis semestral de impacto comparativo 
del comportamiento de los rendimientos financieros que 

generan las cuentas de ahorros de la FND
1/01/2023 31/12/2023 Numero de informes presentados 100% Informe Semestral Acumulativa SI SI SI NO 50%

Se elaboro análisis semestral de impacto comparativo del 
comportamiento de las tasas de interés de  los rendimientos 
financieros que generan las cuentas de ahorros de la FND durante el 
primer semestre de la vigencia 2022 vs 2023 que se tienen aperturadas 
en los bancos Bancolombia y BBVA

SI Jorge Andrés Olave 
Chaves

https://docs.google.com/document/d/1IFsXx
44SbGLbeFsDa69HjtbVPwy6uM6i/edit#headi

ng=h.gjdgxs

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la Siguiente información:

Conforme al análisis del reporte de POA se presenta 
como actividad cumplida con corte al segundo 
trimestre de 2023, se verifica el soporte y da 
cumplimiento con lo proyectado.

25%



FECHA:  22/02/2023

1 GJA ‐ Gestión Jurídica y Asuntos Legales.
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y ASESORÍA JURÍDICA
Posicionar a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo de litigio estratégico para los 
departamentos.

Posicionaremos a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo en litigio estratégico para los 
departamentos.

Salvaguardar los intereses jurídicos de la  FND y sus asociados.
Asesorar jurídicamente a la Federación y/o a los 
Departamentos, en los asuntos de su interés

Atender y dar respuesta a las solicitudes de asesoría jurídica
realizadas por las distintas áreas de la Federación y/o los
Departamentos, en las diferentes áreas del derecho a través de
conceptos y/o mesas de trabajos..

1/4/2023 31/12/2023
Número de requerimientos 

atendidos sobre el número de 
requerimientos solicitados

100% Concepto Jurídico sobre la materia requerida Cuatrimestral Demanda  4  si 

 Computador, 
impresora, teléfono, 
internet y/o scanner 

(Sistemas "aplicativos") 

No se considera oportunidad 
para el SGC

100%

Durante el segundo trimestre de 2023 se recibieron y tramitaron 7 sol ici tudes de concepto
sobre  asuntos  de  relevancia  jurídica  para  la  entidad as í:

1. Concepto respecto a la obl igatoriedad de la Circular 58 de 2022 de la Alca ldía de Bogotá
respecto a la implementación de un Programa de Transparencia y Ética Empresaria l para
entidades  s in animo de  lucro.
2. Revis ión Jurídica a l proyecto de actual i zación de la Directiva que implementa el Comité
de  Conci l iación de  la  FND.
3. Concepto sobre una propos ición de la FND de articulado para inclui r en el proyecto de
ley de  reforma  a  la  sa lud.
4. Concepto sobre una propos ición de la FND de articulado para inclui r en el proyecto de
ley por el cua l se determina el número de diputados a elegi r en las asambleas
departamenta les .
5. Apoyo jurídico en la estructuración de una respuesta a petición de información
presentada por la Superintendencia de Salud respecto a datos contenidos en la
plataforma  SIANCO.
6. Revis ión y comentarios respecto a pol íticas internas presentadas para aprobación en
Comité  de  Gestión y Desempeño de  la  FND.
7. Concepto Jurídico respecto a Responsabi l idad Fisca l y Discipl inaria en los eventos de
pérdida, daño o deterioro de  bienes  públ icos .

NO N/A Andrés  Eric Portel la  Pinzón

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta en su análisis cualitativo 
cumplimiento de la subactividad, sin embargo no se 

puede constatar ya que no hay evidencias que 
soporten el desarrollo de la misma.

De conformidad con lo anterior se recomienda:

1. Utilizar el link habilitado para el cargue de las 
evidencias de acuerdo con el resultado o producto 
registrado en el POA. En caso de ser información 
sensible de recomienda ajustar el resultado o 

producto y gestionar el cambio.

2, Evaluar la oportunidad SIG, registrada ante el POA, 
lo anterior ya que toda la gestión que realizamos al 
interior de la FND le apuntan a la mejora continua  de 

nuestro sistema Integrado de gestión.

100%

2 GJA ‐ Gestión Jurídica y Asuntos Legales.
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y ASESORÍA JURÍDICA
Posicionar a la entidad como fuente de consulta
jurídica y apoyo de litigio estratégico para los
departamentos.

Posicionaremos a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo en litigio estratégico para los 
departamentos.

Salvaguardar los intereses jurídicos de la FND y sus asociados.
Defender extrajudicial, prejudicial y judicialmente a la
Federación y/o a los departamentos. 

Coordinar las actuaciones en defensa de la Federación y/o los
Departamentos en los procesos extrajudiciales, Prejudiciales y
extrajudiciales en que sean parte activa o pasiva que cursen en
las diferentes jurisdicciones a nivel nacional.

Gestionar las intervenciones ante el Congreso de la República,
Corte Constitucional y demás Corporaciones Judiciales.

Ejercer la Secretaría Técnica del Comité de Conciliación.

1/4/2023 31/12/2023
Número de intervenciones recibidas/ 
sobre el número de intervenciones 

proyectadas
100%

Conceptos, recomendaciones y/o sugerencias 
legales.

Intervenciones y/o actuaciones 
administrativas/judiciales en término.

Intervenciones ante el Congreso de la República, 
Corte Constitucional y demás Corporaciones 

Judiciales.

Cuatrimestral Demanda  4  si 

 Computador, 
impresora, teléfono, 
internet y/o scanner 

(Sistemas "aplicativos") 

No se considera oportunidad 
para el SGC

100%

Se sustanciaron y presentaron actuaciones judicia les en los procesos en que la FND es
parte  as í:

1. Contestación de  la  Demanda  Interpuesta  por Asceneth Pi l imue  en contra  de  la  FND.
2. Contestación de  la  Demanda  Interpuesta  por Reina  Isabel  Galvis  en contra  de  la  FND.
3. Respuesta de la FND a la impugnación interpuesta por Nohora Aide Grande
Bal lesterose  al  fa l lo de  tutela  que  negó su pretens ión.
4. Recurso de repos ición y en subs idio súpl ica contra el auto que declaró la fa l ta de
jurisdicción presentado por la Apoderada de la FND en el proceso adelantado contra
ENTErri torio.
5. Recurso de Apelación contra el fa l lo de primera instancia interpuesto por la apoderada
de  la  FND en el  caso contra  el  DPS.
6. Se presentaron 4 intervenciones de parte de la FND en los expedientes de
consti tucional idad D‐15232, D‐15208, D‐15223 y D‐15295, tramitados en la Corte
Consti tucional .

NO N/A Andrés  Eric Portel la  Pinzón

El proceso reporta en su análisis cualitativo 
cumplimiento de la subactividad, sin embargo no se 

puede constatar ya que no hay evidencias que 
soporten el desarrollo de la misma.

De conformidad con lo anterior se recomienda:

1. Utilizar el link habilitado para el cargue de las 
evidencias de acuerdo con el resultado o producto 
registrado en el POA. En caso de ser información 
sensible de recomienda ajustar el resultado o 

producto y gestionar el cambio.

2, Evaluar la oportunidad SIG, registrada ante el POA, 
lo anterior ya que toda la gestión que realizamos al 
interior de la FND le apuntan a la mejora continua  de 

nuestro sistema Integrado de gestión.

100%

3 GJA ‐ Gestión Jurídica y Asuntos Legales.
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y ASESORÍA JURÍDICA
Posicionar a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo de litigio estratégico para los 
departamentos.

Posicionaremos a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo en litigio estratégico para los 
departamentos.

Salvaguardar los intereses jurídicos de la FND y sus asociados. Capacitación jurídica  a los equipos de trabajo FND.
Establecer y desarrollar un plan de capacitaciones en temas
jurídicos y legales con destino a las Gobernaciones y las Áreas de
la FND.

1/4/2023 31/12/2023
Cumplimiento del plan de 

capacitaciones 2023 de la SG
1 Realización de capacitaciones  Cuatrimestral Acumulativa 4  si 

 Computador, 
impresora, teléfono, 
internet y/o scanner 

(Sistemas "aplicativos") 

No se considera oportunidad 
para el SGC

25%

Se  programó y l levó a  cabo el  I  Cl ico Conferencias  Jurídicas  2023 donde  se  abordaron de  
manera  integra l , temas  de  interés  y relevancia  para  los  Departamentos , como procesos  
discipl inarios , fi sca les  y penales  y que  contó con la  participación de  importantes  
panel i s tas  en las  materias  referenciadas .

Si

https ://drive.google.com
/drive/folders/1ZWoQYu
1_03YACspblVgO9GxrbF_i

l I7O?usp=drive_l ink

Andrés  Eric Portel la  Pinzón

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta en su análisis cualitativo 
cumplimiento de la subactividad, se procede a 

verificar las evidencias soporte del desarrollo de la 
gestión , por lo que se concluye actividad cumplida  y 

verificada.

De conformidad con lo anterior se recomienda:

1. Evaluar la oportunidad SIG, registrada ante el POA, 
lo anterior ya que toda la gestión que realizamos al 
interior de la FND le apuntan a la mejora continua  de 

nuestro sistema Integrado de gestión.

50%

4 GJA ‐ Gestión Jurídica y Asuntos Legales.
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y ASESORÍA JURÍDICA
Posicionar a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo de litigio estratégico para los 
departamentos.

Posicionaremos a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo en litigio estratégico para los 
departamentos.

Salvaguardar los intereses jurídicos de la FND y sus asociados.
Realizar procesos de revisión, sistematización y
actualización de la información jurídica  de la FND. 

Revisar y ajustar los procedimientos asociados al proceso de
Gestión Jurídica y Asuntos Legales‐GJA, con base en las
modificaciones realizadas a la estructura y procesos de la FND.

1/4/2023 31/12/2023
Actualización de la Información 
documentada de GJA en el SIG

1
Actualización en el repositorio de la Secretaría 
General en el SIG de los procedimientos a cargo 

del área
Cuatrimestral Acumulativa 4  si 

 Computador, 
impresora, teléfono, 
internet y/o scanner 

(Sistemas "aplicativos") 

No se considera oportunidad 
para el SGC

25% Se  actual i zaron todos  los  documentos  del  Sis tema  Integrado de  Gestión del  proceso de  
Gestión Jurídica  y Asuntos  Legales  de  acuerdo con la  nueva  arquitectura  empresaria l .

SI

https ://drive.google.com
/drive/folders/0B2Bqw0
mmwuSKemE4bjJ0T3FHS
nM?resourcekey=0‐

aLfElQ6rYKwZmwO8D0JXS
Q

Andrés  Eric Portel la  Pinzón

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta en su análisis cualitativo 
cumplimiento de la subactividad, se procede a 

verificar las evidencias soporte del desarrollo de la 
gestión , por lo que se concluye actividad cumplida  y 

verificada.

De conformidad con lo anterior se recomienda:

1. Evaluar la oportunidad SIG, registrada ante el POA, 
lo anterior ya que toda la gestión que realizamos al 
interior de la FND le apuntan a la mejora continua  de 

nuestro sistema Integrado de gestión.

50%

5 GJA ‐ Gestión Jurídica y Asuntos Legales.
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y ASESORÍA JURÍDICA
Posicionar a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo de litigio estratégico para los 
departamentos.

Posicionaremos a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo en litigio estratégico para los 
departamentos.

Posicionar el litigio estratégico para la defensa jurídica  de la FND y 
sus asociados.

Brindar apoyo para garantizar el óptimo funcionamiento
de los órganos de administración de la entidad.

Ejercer las actividades de Secretaría Técnica en las sesiones de
las Asambleas Generales de Gobernadores y Consejos Directivos.

1/4/2023 31/12/2023
Número de actas generadas sobre el 

número total  de  asambleas y 
consejos directivos convocados 

100%
Actas de las sesiones de Asambleas Generales 

de Gobernadores y Consejos Directivos. 
Cuatrimestral Demanda  4  si 

 Computador, 
impresora, teléfono, 
internet y/o scanner 

(Sistemas "aplicativos") 

No se considera oportunidad 
para el SGC

100%

Se  adelantó la  s iguiente  ses ión de  Asamblea  Genera l  de  Gobernadores , la  cual  cuenta  
con su correspondiente  acta .

Asamblea  Genera l  de  Gobernadore:

1. Ses ión extraordinaria  presencia l  No. CXXXIV del  24 de  mayo de  2023. 

No N/A Ana  Milena  Rodríguez Barrios

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta en su análisis cualitativo 
cumplimiento de la subactividad, sin embargo no se 

puede constatar ya que no hay evidencias que 
soporten el desarrollo de la misma.

De conformidad con lo anterior se recomienda:

1. Utilizar el link habilitado para el cargue de las 
evidencias de acuerdo con el resultado o producto 
registrado en el POA. En caso de ser información 
sensible de recomienda ajustar el resultado o 

producto y gestionar el cambio.

2, Evaluar la oportunidad SIG, registrada ante el POA, 
lo anterior ya que toda la gestión que realizamos al 
interior de la FND le apuntan a la mejora continua  de 

nuestro sistema Integrado de gestión.

100%

6 GJA ‐ Gestión Jurídica y Asuntos Legales.
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y ASESORÍA JURÍDICA
Posicionar a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo de litigio estratégico para los 
departamentos.

Posicionaremos a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo en litigio estratégico para los 
departamentos.

Posicionar el litigio estratégico para la defensa jurídica  de la FND y 
sus asociados.

Diseñar e impulsar una metodología  o estrategia para el 
litigio estratégico.

Elaborar los objetivos, metas y actividades de la metodología de
Litigio Estratégico para la FND, que incorpore la sistematización
de criterios jurisprudenciales de interés para las gobernaciones y 
la estructuración de líneas de defensa en asuntos de alta
litigiosidad.

1/4/2023 31/12/2023

Documento con los objetivos, metas 
y actividades de la metodología  de 
Litigio Estratégico para la FND, que 
incorpore la sistematización de 

criterios jurisprudenciales de interés 
para las gobernaciones y la 

estructuración de líneas de defensa 
en asuntos de alta litigiosidad.

1

Documento con los objetivos, metas y 
actividades de la metodología de Litigio 
Estratégico para la FND, que incorpore la 

sistematización de criterios jurisprudenciales de 
interés para las gobernaciones y la 

estructuración de líneas de defensa en asuntos 
de alta litigiosidad.

Cuatrimestral Acumulativa 4  si 

 Computador, 
impresora, teléfono, 
internet y/o scanner 

(Sistemas "aplicativos") 

No se considera oportunidad 
para el SGC

25%
En el marco de esta función se actual i zó la Directiva que reglamenta el comité de
conci l iación de la entidad, la cual se encuentra en aprobación de la dirección ejecutiva
para  su publ icación.

NO N/A Andrés  Eric Portel la  Pinzón

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta en su análisis cualitativo 
cumplimiento de la subactividad, sin embargo no se 

puede constatar ya que no hay evidencias que 
soporten el desarrollo de la misma.

De conformidad con lo anterior se recomienda:

1. Utilizar el link habilitado para el cargue de las 
evidencias de acuerdo con el resultado o producto 
registrado en el POA. En caso de ser información 
sensible de recomienda ajustar el resultado o 

producto y gestionar el cambio.

2, Evaluar la oportunidad SIG, registrada ante el POA, 
lo anterior ya que toda la gestión que realizamos al 
interior de la FND le apuntan a la mejora continua  de 

nuestro sistema Integrado de gestión.

50%

7 GJA ‐ Gestión Jurídica y Asuntos Legales.
Eje Estratégico 1: Unidos por la
Transformación Digital e Innovación para el
Fortalecimiento Institucional

LITIGIO ESTRATÉGICO Y ASESORÍA JURÍDICA
Posicionar a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo de litigio estratégico para los 
departamentos.

Posicionaremos a la entidad como fuente de consulta  
jurídica  y apoyo en litigio estratégico para los 
departamentos.

Posicionar el litigio estratégico para la defensa jurídica  de la FND y 
sus asociados.

Análisis y envío de jurisprudencia  relevante a los 
departamentos para prevenir el daño anti jurídico.

Realizar el estudio, análisis, clasificación y síntesis de subreglas
jurídicas relevantes de la jurisprudencia emitida por las Altas
Cortes en temas de interés para la FND y los Departamentos, con
el fin de remitir análisis jurisprudenciales que les permitan
contar con información concreta, de fácil comprensión ymanejo
para el apoyo en la toma de decisiones.

1/4/2023 31/12/2023
Informes de Análisis de 
Jurisprudencia enviados

1 envío de análisis al 
mes

8 análisis de jurisprudencias Cuatrimestral Acumulativa 4  si 

 Computador, 
impresora, teléfono, 
internet y/o scanner 

(Sistemas "aplicativos") 

No se considera oportunidad 
para el SGC

25%

Se hizo entrega de un boletín mensual en los meses de abri l , mayo y junio, los cuales
contenían anál i s i s jurisprudencia les de temas de actual idad que tuvieran incidencia en
los entes terri toria les . As imismo, el mes de junio se retomó la herramienta HEDAJUS,
haciendo su primer entregable a las gobernaciones como una estrategia l iderada desde
la Secretaria Genera l para el forta lecimiento de las Secretarias Jurídicas de los
Departamentos .

SI

https ://drive.google.com
/drive/folders/1ZWoQYu
1_03YACspblVgO9GxrbF_i

l I7O?usp=drive_l ink

Ana  Lucia  González Ardi la

De acuerdo con el reporte correspondiente para el II 
trimestre de 2023, se precisa la siguiente información:

El proceso reporta en su análisis cualitativo 
cumplimiento de la subactividad, se procede a 

verificar las evidencias soporte del desarrollo de la 
gestión , por lo que se concluye actividad cumplida  y 

verificada.

De conformidad con lo anterior se recomienda:

1. Evaluar la oportunidad SIG, registrada ante el POA, 
lo anterior ya que toda la gestión que realizamos al 
interior de la FND le apuntan a la mejora continua  de 

nuestro sistema Integrado de gestión.

50%

PLANEACION ESTRATEGICA ORGANIZACIONAL
CODIGO:  POE‐PD‐01‐FT‐01

VERSION: 07

Zona  de Información General Zona de información de seguimiento por proceso

Seguimiento trimestral 
Oficina de Control Interno# Proceso Eje Estratégico  Línea Estratégica Enlace DRIVE

Avance Total %
Hito Objetivo Específicos Actividad Sub actividad Fecha de inicio

Humanos Monetarios Tecnológicos
Análisis cualitativo por parte del proceso

Evidencia o soporte ‐ 
DRIVE

Si           No
Oportunidad SIG

FORMATO PLAN OPERATIVO

Segundo Trimestre Indicador Meta Resultado o Producto Frecuencia de Medición
Actividad acumulativa o 

por demanda 

Recursos
Fecha de Finalización  Colaborador que reportaObjetivo ODS
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