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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno, con fundamento en lo sefalado en la Ley 87 de
1993 y el procedimiento de auditorias internas vigente, adelanté la auditoria al
proceso Gestion de Fondo y Recursos de Cooperacion - FONDO CUENTA con
corte a 30 de noviembre de 2020, de la Federacién Nacional de Departamentos

A partir de esta auditoria, que tiene como propésito identificar riesgos, se espera
contribuir a la mejora de la gestién del area de la Institucion

Gestion Administrativa y Financiera

Juan Carlos Avila Gonzélez

Determinar el cumplimiento legal del giro de los recursos
derivados del impuesto al consumo de productos de origen
extranjero a las entidades territoriales
evaluar el proceso de giro durante el periodo comprendido
entre el 1 de enero al 30 de noviembre 2020

= Disposiciones normativas establecidas en la Ley 223

art 224
%+ Decreto 1640/96 “Por el cual se reglamenta el

Fondo-Cuenta de Impuestos al Consumo de
Productos Extranjeros de que trata la Ley 223 de
1995, y se dictan otras disposiciones”.

%+ Lley87/1993

No hubo limitaciones para realizar el proceso auditor

FORTALEZAS

Conocimiento del tema por parte del responsable del proceso y sus
colaboradores.
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Il. DESARROLLO

El Fondo Cuenta del Impuesto al Consumo de Productos de Origen Extranjero es una
cuenta publica especial dentro del presupuesto de la Federacién Nacional de
Departamentos, creada por la Ley 223 de 1995.

A través del Fondo Cuenta se RECAUDAN, ADMINISTRAN y GIRAN, los recursos
obtenidos por el pago del Impuesto al Consumo de Licores, Cervezas y Cigarrillos de
origen extranjero.

Desde el inicio de operaciones del Fondo Cuenta (marzo de 1997), la Asamblea General
de Gobernadores y el Alcalde Mayor de Bogotd, dispusieron que la administracion de
los recursos del Fondo se podria contratar a través de encargo fiduciario, fiducia publica
o cualquier otro mecanismo legalmente posible.

A lo largo de los mas de 20 afios, el modelo fiduciario disefiado para la administraciéon
de los recursos del Fondo Cuenta ha sufrido varios cambios tendientes a mejorar la
calidad del servicio tanto a nivel tecnolégico como econdmico.

A mediados de 2017 la Federacién adelanté el proceso licitatorio 001 de 2017, como
resultado del mismo a partir de septiembre de 2017 el Consorcio FIMPROEX 2017,
conformado por Fiduciaria Bogotd (70%) y BBVA Fiduciaria (30%), realiza la
administracion fiduciaria del Fondo Cuenta.
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2.1. GIRO

2.1.1. Giro a los departamentos 2012-2019

2013

D14 J016€ 2017

2.1.2. Giro a los departamentos 2020
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2.1.3. Cobro vs giro (comparativo en porcentaje de efectividad cobro)

2.2, A través de que herramienta tecnoldgica se hace control al seguimiento de la
operacion en materia de giroa lasE.T

Sistema de recaudo de impuesto al consumo. FIMPROEX 2017

. ___PmemoEx 2097
-“" ‘“a — [ —

Smtema de Racardo de mpuneto of Camyumo

— . e

———

Fuente: FONDO CUENTA
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2.3. Detalle de los cobros negados — Ejemplo departamento de Antioquia

2.3.1. Resumen del Giro:

ITEM

Total cobro de la entidad territorial $34.715.240.860
Cobros Negados (-) $64.287.914
Descuento comision por administracion FND (-) $815.140.393
Descuento para la ADRES (-) $5.027.038.277

TOTAL GIRADO $ 28.808.743.096

2.3.2. Cobros negados:

CONTRIBUYENTE t1  DECLARACION
¥/O TORNAGUIA
VOILA VINQGS 5AS ADO0I038 D 0520302515-6 1244077

; TOTAL TUCAUSAL |
cousumo ascm\zo
1 s 6,264 45,47 I

DISTRIBUIDORA DEVINGS v vi) Ll S o] 0520302460-1 1254087 1 S 61447920 35
Y LICORESS.A.5

FGIININECGELOEE 40001038 0O 0520305011 1254216 2 S 2558680 a5
LThA
KADAVRASS.AS 40001038 D 05203G2617-1 7207266 1 % 181,090 a7

PREMIUM BEERS SAS 40001038 D 05203027154 7206386 2 s 36,880 47

PREMIUM SEERS SAS 40188 D 05203027155 71206386 R $ 36,880 47

2.3.3 Cobros negados por tipo de producto

Consumo Licores | ::: ::ccae
el
1 23.707 03
Salud 37% PO T0TPA

IVADeporte

822 162
Deporte 3% W 5182219

Consumo Cerveza | $176.042

Salud $35808
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2.3.3. Causales de rechazo

« El valor del < El impuesto
a4 impuesto al itari
e La declaracion . unitario al
consumo para consumo, no * Departamental eSaldoenla 5
ante el Fondo- | 16 L . ¢ Reenvio no
el renglon corresponde al izacion no departamentali
Cuenta ificad o N .. . procesado o no
especificado es unitario en la localizada para zacion origen .
reportada, no ha | o, localizado
. mayor que e declaracion el descuento esta agotado
sido capturada Id
saldo ante el fondo
disponible cuenta

2.4. Mesas de trabajo

Realizadas de manera virtual con las Entidades Territoriales con el fin de subsanar los
cobros negados, para lo cual se envia previamente la anterior informacion al
departamento acompafnada de observaciones hechas por el consorcio FIMPROEX que
profundizan cada causal de rechazo y su posible solucién.

CALISAL DE

RECHAZO B OBSERYACIOMES - CRUCE INFORME SALDOS FEMDENTES DE GIROD
&7 L tomiaguia de resmio 27853 de Cundiramanca, se encuenita en e renglon 2.ded fondi cueniz 0TS |Deben aclarar =i &l cobro o & neervd estan eni= rengldn errad]
# Mo hay mdades disponibl es en o fondo ouenia
) La tomaguia 200839 de Meta, esta negada por causdl 45, pongue a 2 ver |3 radicari n o open ST 300460 quedo negdz en Meta pongue presenid deferentia ensl walor de
impuesio & conswmo declarado de § 151,
# Mo hay mdades disponibl es en o fondo ouenia

2.5.  Acciones que se han adelantado mediante el periodo de aislamiento preventivo
obligatorio para garantizar que las ET realicen el cobro del impuesto alconsumo
y se ejecute el respectivo giro.
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FUENTE FONDO CUENTA

2.6. Resultados obtenidos del plan de contingencia

2.6.1. Encuesta de satisfaccion

Pragontass  Respuestss (P

ENCUESTA DE SATISFACCION

RELACION DE COBRO ELECTRONICA

& D

Contingencia por emergencia relacion de cobro

electronica
Oelido & | amergencea sanaaria derivads ool COVID 0, la F de Depa yu
Consorcio Fimproex 2017 implemert o un g e pora la presentacion Oe 1a refaoido de

cobro measusl para ser remitida electrdncamenie

Nos gentars conecer S opnidh de nuests agremisdos con el plan do comingencia impdsmentado para Ie
L y tdrme podk muperar ol pr

Poltice de proteccion de datod pecsonales
Mediante ¢f repatro de sus desos personales s of presenie Sormao, usted autonza a i Federackin Nacional
e Departamontas « IND <, 3 la recolecodn, akmacenamientn y wan ce 09 miameos, en vriud de tas
opersciones g toalice con i PO en desarrulo de se objeto sociel, fo snteniog es csnplrcento do s Ley
1581 de 2017 y s Secrod Ieglameniangs
Como Turar de la infoomaciin tiune deresho & conccer, sciusilaar y fectificer sus datos persccales v en casos
on gue sea procedante podrin Supcnr O (0voos la autorizackn da, 8l mayer Informacdn pars
ejervar sus derechos. puede consultar nuestres “Paliticas pamn fa Proteccidn de Datos Fersonales”, en la pdgine
de et www fnd orp o

Direccitn de correo electronico *
Caplura de Pantate

Ovwecs
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12 respuestas

0o

25

En una escala de 1a S indique queé tanto se vio beneficiads la Entidad Territorial con la transmision
de la cuenta de cobro electronica en la reguccion ..ondencia y costos de papeleria e impresiones etc.

00

A S

Indique que nivel de satisfaccion tiene respecto al tiempo dé respuesta a sus solicitudes por parte
de la FND y el consorcio Fimproex 2017.

B Totaimente insatisfocho T Imsatmfocho B O- TN Satefecho I Totaimente satisfecho

v

Valoracion
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Considera que la Entidad Territorial requiere otro tipo de apoyo por parte de la FND y Fimproex
para el proceso del impuesto al consumo de productos extranjeros tales como:

N S! . NO

Capacitacion Retroalimentacién Apoyo Técnlco

2.6.2. ¢Qué acciones de mejora considera que se deben implementar por parte de la
FND y Fimproex para el proceso de GIRO del impuesto al consumo a las Entidades
Territoriales?

Respuestas:

1. Realizar una capacitacion en linea virtual ya que existen procedimientos nuevos
gue tuvimos que adaptarnos por la Emergencia, pero es bueno socializar; ayudas
técnicas frente a los cobros a otros Departamentos, cuando el impuesto se
encuentra en otro Departamento.

2. Se debe Informar Si hay algun rechazo en la brevedad y corregir.

3. Lapresentacién de los informes de giro y todos sus documentos anexos, ademas
de entregarlos en formato PDF (Documentos oficiales), también deberian ser
compartidos en formatos editables y dinamicos, como formato Excel, que

permitan analizar aritméticamente las cifras y la informacion.

4. Capacitacion de la formalidad como se deben fiscalizar las DPT.
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5. Fimproex oficiosamente deberia hacer las transferencias del impuesto al

consumo que pertenece a los departamentos, sin necesidad de que se presenten

cuentas de cobro.

6. Que la informacién estd disponible para ser consumida por el sistema de

informacién de TTI, con el fin de hacer cruce de verificacién de cobro versus giro.

7. Adicionalmente se hace necesario un informe mensual pormenorizado con

relacion a los negados y los ajustes de estos.

8. Seria buena la implementacion del envio de la Cuenta de Cobro de los

importados por correo electrénico, ahorraria tiempo y costos.

3. .SEGUIMIENTO DE LA MATRIZ DE RIESGOS DE GESTION y CORRUPCION

3.1

Mapa de riesgos de gestion

CAUSAS DESCRIPCION DE LA CAUSA

RIESGO

DESCRIPCION
DEL RIESGO

CONSECUENCIAS
DESCRIPCION DE LA
CONSECUENCIA

(Lo que genera

CONTROL
PROPUESTO O
ACCIONES A TOMAR

Fuentes de informacién con errores

No informar las
inconsistencias presentadas
en las declaraciones del
Impuesto al Consumo a los
departamentos

Generacioén de
informes y/o
reportes con
informacién
inexacta

Generacién de informes y
reportes no ajustados a la
realidad.

*Disminucion del nivel de
credibilidad

*Imagen negativa para
FND

*Toma de decisiones
erradas por parte de los
Departamentos.

Implementar una
herramienta de control
que permita evidenciar
y medir las
inconsistencias
generadas en cada mes
y su reiteracion.

Inadecuada administracion y ejecucién de
las fases establecidas en el contrato de
fiducia publica, para la realizacion del
recaudo, administracién y giro de recursos
a los entes territoriales.

Ausencia de mecanismos de control.

Generar detrimento
patrimonial de los valores
administrados por el Fondo
Cuenta por la NO
verificacion oportuna de las
obligaciones contractuales.
*Que los cobros realizados
por los entes territoriales no
se paguen en el forma
indicada en la normatividad
vigente.

Incumplimiento
parcial o
general de las
obligaciones
contractuales
con nuestro
operador
fiduciario

Detrimento Patrimonial del
Impuesto al Consumo.
*Pérdida de control de la
administracién del Fondo
Cuenta estipulada en la Ley
223 de 1995 y Decreto
1640 de 1996

*Pérdida de credibilidad de
la FND

*Hallazgos en auditorias
por parte de los Entes de
Control.

Implementar un tablero
de control que permita
evidenciar y medir las
inconsistencias
generadas en cada mes.
Implementacién de un
cronograma mensual
con el seguimiento a los
giros realizados a las
Entidades territoriales,
verificando las fechas
pactadas y el valor
girado.

La inadecuada administracion y ejecucion
de las fases establecidas en el contrato de
fiducia publica, para la realizacion del
recaudo, administracion y giro de recursos
a los entes territoriales.

Que los cobros realizados
por los entes territoriales no
se paguen en el forma
indicada en la normatividad
vigente.

Incumplimiento
parcial o
general de las
obligaciones
contractuales
con nuestro
operador
fiduciario.

Pérdida de credibilidad.
*Hallazgos en auditorias
por parte de los Entes de
Control.

*Posibles sanciones

Generar herramienta a
plan de respuesta o
atencidn de solicitudes o
requerimientos de las
entidades de control y
vigilancia
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Ausencia de mecanismos de control Falta
de seguimiento a los requerimientos

Presentacion extemporanea
de requerimientos e
informes solicitados por
parte de Entidades de
Control

No
presentacion de
Informes y/o
requerimientos
delas
Entidades de
Control

Posibles Sanciones
disciplinarias
*Detrimento en Imagen
Institucional como
administradora del Fondo
Cuenta

Generar herramienta a
plan de respuesta o
atencién de solicitudes o
requerimientos de las
entidades de control y
vigilancia

Ausencia de mecanismos de control

Demora o NO respuesta de
peticiones solicitudes
departamentos y otros
actores términos sefialados
y con calidad NO atencién
oportuna de solicitudes

No atencién de
solicitudes de
informacién de
los ciudadanos
en los términos
establecidos

Generar eventuales
acciones legales en contra
de la FND.

*Dafio a la Imagen
Institucional como
administradora del Fondo

Seguimiento al
vencimiento y
tratamiento de la
respuesta solicitada

del Fondo Cuenta para la realizacién del
giro de rendimientos financieros en el
tiempo establecido para tal fin.
Incumplimiento de los acuerdos en
procedimientos de giro a los
departamentos

Ausencia de mecanismos de control Falta
de planeacidn para implementacion de
procedimiento anual o cuando se disponga
del giro de rendimientos financieros.

financieros de manera
extemporanea o con errores

incumplimiento
a la normativa
vigente en
materia de giro
de
rendimientos
financieros.

erréneas por parte de la
alta direccidn.

*Dafio a laimagen
Institucional como
administradora del Fondo
Cuenta.
*Incumplimientos en
acuerdos y disposiciones
legales.

por ley Cuenta.
*Incurrir en posibles
sanciones.
Falta en la obligacién como administrador Giro de rendimientos Posible Toma de decisiones Verificar calendario de

realizacion de giroy
ajustar procedimiento
para el desarrollo del
respectivo giro,
posterior al mismo
verificar la certificacion
de todos los giros
realizados.

Falta de supervision o desatencion de

Vencimiento de términos o

Vencimiento de

Posible sancién por parte

Generar herramienta a

requerimientos de Entes de Control reporte de informacion términos o de las Entidades de Control plan de respuesta o

incorrecta reporte de que vigilan al Fondo atencion de solicitudes o
Generacion de sanciones informacion Cuenta por presentacion requerimientos de las
y/o visitas administrativas incorrecta de informes inexactos y/o entidades de control y
por parte de entidades de extemporaneos vigilancia
control *Pérdida de credibilidad

RECOMENDACION

Realizar seguimiento periddico a los riesgos de gestion con el

establecimiento de controles preventivos, con el fin de minimizar los mismo

3.2.

SEGUIMIENTO DE LA MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION

El area FONDO CUENTA tiene (1) riesgos de corrupcién

CAUSAS DESCRIPCION DE LA CAUSA

RIESGO

CONSECUENCIAS
DESCRIPCION DE LA
CONSECUENCIA

CONTROL
PROPUESTO O
ACCIONES A TOMAR

Indebida formulacidn y estructuracion de
los criterios de seleccion de los oferentes
en el proceso licitatorio que seleccione el
Operador Fiduciario del Fondo Cuentadel
impuesto al Consumo

Establecer
intencionalmente requisitos
en los estudios previos que
solamente puede cumplir
un oferente para el
beneficio propio o de
terceros.

(Lo que genera
Seleccion direccionada del
operador fiduciario del
Fondo Cuenta del
Impuesto al Consumo lo
cual puede generar
demandas al proceso
licitatorio por eventual
direccionamiento o
favorecimiento da algun
participante

Publicacién de
proyectos de pliegos y
demds documentos del
proceso en SECOP Il
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RECOMENDACION

Continuar con establecimiento de puntos de control, con el fin de evitar la

materializacién de los riesgos de corrupcion.

IV. OBSERVACIONES

1. Se evidencia el cumplimiento del Decreto 1640/96, en lo relacionado conlos

giros a las entidades territoriales (Departamentos y Distrito Capital).

No se evidencia que exista una integracion por parte de las areas que
interactian dentro de SIANCO (Decreto 2106/2019) toda vez, que tanto la
administracion del impuesto al consumo, asi como el Sistema Integrado de
apoyo (SIANCO) obedecen al cumplimiento de una misma obligacion legal,
esto es impuesto al consumo de productos de origen extranjero actividad
misionalmente y legalmente adelantada por la FND, desde al afio 1997.

Ademads de lo anterior, se evidencia la no inclusion por parte de la Alta
Direccién en el desarrollo del proceso de SIANCO, tanto a la Subdireccion
Administrativa y Financiera como a la Jefatura del Fondo Cuenta. Este
proceso solo estuvo liderado hasta el mes de septiembre de 2020 por la
Gerencia de Tecnologia, la jefatura del PCl y una contratista asesora de la
Subdireccidn de Fortalecimiento Territorial.

Se observa que durante el periodo 2020 se han realizado traslados por valor
$ 320.751.780.410 por parte de Fondo Cuenta a la administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud —ADRES.
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Valor girado ADRES 2020
$44.115 $45.399

34215
$ 31/\
$26940 $28392 $26.506

| — \$23.262 /
$ 18,553%
$24.913 \

$17.171

ene.-20 feb.-20 mar.-20 abr.-20 may.-20 jun.-20 jul-20  ago.-20 sep.-20 oct.-20 nov.-20

4. Se evidencia por parte del area de Fondo Cuenta el apoyo a sus agremiados
durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio, decretado por el
Gobierno Nacional, garantizando el acceso al cobro mensual del impuesto al
consumo, recursos vitales para el desarrollo de las actividades y el logro de
los objetivos de los agremiados.

No obstante, lo anterior, esta medida tiene un caracter temporal, pero se
requiere implementar un procedimiento, que aun lo estipulado en el Decreto
1640/96, garantice la transmisién y consulta electrénica de la informacién
soporte de los cobros realizados por las Entidades Territoriales mensuales.

5. Se evidencia un seguimiento permanente e individual por Entidad Territorial
gue permite medir la efectividad del cobro mensual del impuesto al consumo
a través de canales, como por correo electrénico, telefénico, presencial; sin-
embargo dicho procedimiento no esta formalizado en el SIG.

V. RECOMENDACIONES

1 Remitir y/o socializar informes mensuales que permitan conocer los
resultados obtenidos durante la operacion del comportamiento del impuesto
al consumo tanto a la Subdirecciéon Administrativa y Financiera como a la
Direccion Ejecutiva.
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Estudiar por parte del Area Fondo Cuenta, la presentacién de unapropuesta
a la Alta Direccidon donde se evidencie el comportamiento del impuesto al
consumo de origen extranjero, el cumplimiento legal del pago de las
obligaciones ante las Entidades de control como son CGR (SIRECI),
SUPERSALUDpor parte del area.

Estudiar por parte de la Alta Direccidn la articulacidn de estas dos areas de
gestién, (Fondo Cuenta y SIANCO), concentrando las actividades en Fondo
Cuenta por ser uno de los principales actores dentro del ciclo de vida del
impuesto de esta renta cedida a los Departamentos y al Distrito Capital.

Al integrar las dreas encargadas de SIANCO y FONDO CUENTA, no solamente,
se podrd garantizar el manejo de la informacién unificada, sino que se
concentrara la interaccién con los demas actores del impuesto al consumo;
contribuyentes, DANE, INVIMA, operadores departamentales de

Propender por desarrollar actividades tendientes a la estandarizacién de
requerimientos en el territorio nacional, siendo respetuosos de la Autonomia
Territorial, pero buscando una transversalidad en los entes territoriales,
definida por la ley (Ley 816/2016) entre otras.

Adelantar por parte del Fondo Cuenta como administrador del impuesto al
consumo, acciones para generar acercamientos, con los contribuyentes, con
el fin de conocer las necesidades de la industria de cada grupo de productos;
es decir, licores, cigarrillos, y cervezas importadas para el beneficio y
fortalecimiento de la credibilidad de la FND como administradora de este
consumo.

Revisar por parte del drea sus mapas de riesgos de gestién y corrupcion,
teniendo como referentes los modelos establecidos dentro del marco del
acuerdo anti contrabando, area que misionalmente apoya e proceso de
Gestién Fondo de Recursos de Cooperacion.

Definir un plan de capacitacion que integren a todas las Entidades
Territoriales, manteniéndolos actualizados en los temas reativos al impuesto
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al consumo tales como: valores girados, saldos pendientes de giro (negados),

entre otros aspectos relevantes al proceso, cuyos resultados que se generan,

fortalezcan la imagen de la FND ante sus agremiados como administradora

del impuesto al consumo.

8. Establecer un procedimiento de seguimiento y control mensual que permita

la medicidn efectiva de la operacién cobro Vs Giro.

VI. CONCLUSION

Entre el 1 de enero a la fecha, La FND ha girado a los agremiados durante el periodo

2020, recursos por impuestos.

Giro entidades territoriales 2019-2020

MES GIRO 2019 GIRO 2020

ENE S 129.875 S 245.148
FEB S 106.975 S 139.900
MAR S 100.825 S 149.793
ABR S 80.986 S 155.965
MAY S 113.456 S 127.543
JUN S 120.469 S 93.586
JUL S 110.725 S 103.425
AGO S 128.014 S 147.535
SEPT S 115.030 S 215.316
OCT S 244.768 S 164.701
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Giro entidades territoriales 2019-2020

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT ocT NOV DIC
—e— GIRO 2019 —e— GIRO 2020

Si bien es cierto la Jefatura de Fondo Cuenta hace parte de la Subdireccidon
Administrativa y Financiera, entendiendo que su informacion es uno de los insumos
principales para la construccion y actualizacion del presupuesto de ingresos y gastos
de la FND, no es menos cierto que legalmente se establecié a la FND la
responsabilidad misional de administrar el Impuesto al Consumo de Productos de
Origen Extranjero, por intermedio del Fondo Cuenta, creado mediante el articulo
224 de la Ley 223/95.

Estudiar por parte de la Alta Direccion segun lo anteriormente expuesto, la
posibilidad de concentrar todo lo referente a la administraciéon y control del
comportamiento del Impuesto al Consumo en una misma drea de gestion que
permita apoyar misionalmente a los procesos GFR y GAF atendiendo las
disposiciones legales impuestas a la FND, esto es concentrando las funciones y
acciones definidas mediante la Ley 223/95, Decreto 2106/2019, entre otros; cuya
finalidad ha sido colocar en cabeza de la Entidad, la administracién y control de los
recursos provenientes del impuesto al consumo, asi como, la informacién de
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control, apoyo y soporte para la efectiva administracién del mencionado tributo, y

cuya area dependeria de la Direccion Ejecutiva, con el fin de dar efectivo y eficaz

cumplimiento a las disposiciones legales antes mencionadas, asi como el constante

fortalecimiento de la imagen institucional de la FND como administradora del

impuesto al consumo de productos de origen extranjero ante sus agremiados,

contribuyentes y entidades de control siendo un referente nacional en esta materia.

Elaborar un plan de mejoramiento segun el formato establecido y remitirlo a esta
Oficina dentro del cinco (5) dias siguientes al recibo del presente informe.

Atentamente

(!_/’{a_/ G”J“£%

Clara Consuelo Ovalle Jiménez
Jefe de Oficina Control Interno
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